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Guia “UC0080_2:

Efectuar la vigilancia y proteccion de bienes
y personas en espacios delimitados
y del transporte de fondos y objetos valiosos.
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1.

1.1,

ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilaciéon
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éslas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0080_2: Efectuar |la vigilancia y proteccion de bienes y
personas en espacios delimitados y del transperte de fondes y objetos valiosos.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacién (UC y los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre olros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas™, asl como el “"saber estar”, que
comprende las ‘competencias sociales”,

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”,

La persona candidata demostrara el dominic practico relacionade con las
actividades profesionales que intervienen en la vigilancia y proteccién de
bienes y personas en espacios delimitados y del transporte de fondos y
cbjetos valiosos, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de |la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.

1. Realizar operaciones de vigilancia y proteccion de bienes,
establecimientos, lugares y eventos, ftanto privados como
publicos, asi como Ila proteccién de las personas que puedan
encontrarse en los mismos, mediante las comprobaciones,
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registros y prevenciones requeridas para el cumplimiento de su
misioén,.

1.1 El acceso a los lugares, establecimientos y eventos, se impide mediante
la interposicién de barreras fisicas. para garantizar la integridad de los
mismos, de los bienes y de las personas gque se encuentren en su
interior.

12 El documento identificativo de las personas que se encuentran en el
interior del recinto o instalacion, se confirma que lo portan, mediante la
visualizacion o presentacion del mismo, para que todo el personal del
interior del recinto o instalacion se encuentre identificado.

13 El eslado y funcionamiento de los bienes y medios de seguridad, lales
como dispositivos mecanicos o electronicos de puertas, dispesitivos
electronicos e Informaticos, entre olros, se inspecciona durante las
rondas establecidas, para mantener su efectividad y proteccion de los
mismaos.

14 El eslado, accesibilidad v mantenimiento de los equipos de proteccion
contra incendios se valora mediante rondas de inspeccién, dejando
constancia en el documentc establecido, de cualquier anomalia,
deterioro o incidencia.

15 La actuacion segura ante un conate de incendio, se garantiza siguiendo
las medidas de autoproteccion y medios de proteccion contra incendios
eslablecidos,

16 La colaboracion con los servicios de emergencia externos se establece
siguiendo los procedimientos del plan de emergencia, indicando el
acceso a los vehiculos de emergencia, acceso prioritario a los mismos y
aviso a los servicios de ayuda externa, entre otros, para garantizar la
coordinacion de los mismos.

1.7 La video vigllancia se realiza mediante la visualizacian y/o registro de las
imagenes de infracciones, dafios a las personas y bienes, enfre otros,
obtenidas a través de camaras, videocamaras o circuito cerrado de
television (CCTV), para prevenir y garantizar la seguridad de los
mismos.

Efectuar controles de Identidad, de objetos personales,
paqueteria, mercancias o vehiculos, incluido el interior de éstos,
en el acceso o en el interior de inmuebles o propiedades donde
presten servicio, verificando la acreditacion o autorizacion,
mediante el uso de los medios técnicos, manuales o visuales
establecidos, para impedir la entrada y salida de personas,
paqueteria, articulos, objetos, mercancias o vehiculos no
autorizados.

21 El funcionamiento de los equipos técnicos de conlrol se verifica segun
las instrucciones técnicas de modo de uso establecidas por sus
fabricantes, garantizando la operatividad de los mismos.

22 La identificacion de las personas que acceden a los espacios
delimitados se realiza siguiendo las instrucciones definidas en la
operativa del servicio, documentalmente o mediante los medios técnicos
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23

24

25

26

2.7

28

de identificacibn de personas, entre ofras, evitando accesos no
autorizados.

El acceso de vehiculos y objetos, se controla segun los medios técnicos,
manuales o visuales, establecidos en el control de seguridad, tales como
tarjetas, lectores, contactos magnéticos y elementos de software, entre
otros. evitando que accedan con objetos no autorizadas.

El acceso y permanencia de las personas no autonzadas se impide
cumpliendo la normativa aplicable, en cuanto a la obligacién de impedir
el acceso y permanencia por razén de la actividad y circunstancias
personales, entre otras, instando al abandono del inmueble o propiedad
objeto de su proteccién, evitando los accesos y permanencias no
deseados.

Las incidencias en el control de acceso, relacionadas con la negativa a
exhibir la identificacion o a no pemmitir el control de los objetos
personales, de paqueteria, mercancla o del vehiculo, se comunican a
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad mediante el informe/parte o medio
de comunicacién establecido, para que quede constancia de las
mismas.

El control de accesos remolos, se realiza a través de sistemas de
camaras y videocamaras, fijas 0 méviles, capaces de captar o grabar
imagenes y sonidos con el fin de impedir accesos no autorizados.

Los articulos prohibidos u ocultos en personas, equipajes vy
pertenencias, se deleclan mediante la aplicacion de los meétodos
sistematicos de inspeccidn. para evitar la comision de actos delictivos o
infracciones.

La recepcion o entrega del correo, paqueteria, suministros y mercancia,
se anota en los documentos establecidos, verificando que no accede
paqueteria, correo 0 mercancia no autorizada.

Realizar operaciones de oposicion, comprobacién e intervencion
en la comisién de actos delictivos o infracciones administrativas,
impidiendo actuaciones que causen dafio, pérdida o deterioro en
los bienes y personas, para garantizar su integridad.

3.1

3.2

3.3

La comision de actos delictivos o infracciones administrativas en relacién
con el objeto de su proteccion, se evita mediante las comprobaciones,
patrullas interiores e intervenciones establecidas, para prevenir o
impeadir su consumacion,

La proteccion de las personas, bienes y autoproteccion, ante la comisién
de actos delictivos, se realiza mediante el uso de la fuerza, medios ce
defensa y técnicas de defensa personal, atendiendo a los principlos de
proporcionalidad, congruencia, oportunidad y cumpliendo la normativa
aplicable, para evitar que sufran daros, pérdida o detericro las personas
y bienes.

Los datos identificativos del autor o autores de agresiones o intento de
agresion, se registran en el documento establecido, para la posterior
denuncia de los hechos o comunicacién de la informacién a las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad, cuande sea requerida para la sequridad
publica o para la represién de infracciones penales.
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34

3.5

3.6

3.7

El causante de la Incidencia detectada en el interior del recinto se
identifica, denuncia o detiene, segun los procedimientos establecidos de
identificacion, video-vigilancia, denuncia o detenciéon, entre otros,
poniéndolo a disposicion de |las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Los instrumentos, efectos y pruebas de los hechos delictivos se
custadian, segln los procedimientcs establecidos, para ponerios a
disposicion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Las agresiones o intento de agresidn se impiden reconduciendo la
situacion y/o solicitando |la colaboracion de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, evitando el dafio en las personas y bienes, objetoc de su
proteccién.

La actuacion ante una emergencia, se realiza mediante la utilizacién de
los medios de intervencion establecidos en el Plan de Emergencia
segin el tipo de riesgo o emergencia que pueda afeclar a la
infraestructura, industria, o establecimiento donde presta el servicio,
para acluar de manera segura.

. Proteger el almacenamiento, recuento, clasificacion, transporte y
dispensado de dinero, obras de arte y antigiiedades, valores y
objetos valiosos, asi como los procesos inherentes a la efecucién
de estos servicios, y manipulado de contenedores de efectivo,
segun lo establecido en los procedimientos de recogida,
transporte y entrega, mediante el vehiculo acondicionado para
cada tipo de transporte, garantizando la integridad del dinero,
valores y objetos valiosos.

4.1

42

43

44

45

El vehiculo, dispositivos de seguridad, equipos de transmisiones y el
arma, lanto de dotacion personal como colecliva, se inspeccionan
mediante la puesta en funcionamiento, visualizacién y manipulacién de
los mismos, para detectar el estado y/o alteraciones que ocasionen
riesgo en la ejecucion del servicio.

La carga y descarga de |los bienes y valores se realiza al inicio, durante
0 a la finalizacién de la ruta de servicio, siguiendo los protocolos de
registro y control establecidos por la empresa, para garantizar la
seguridad de los mismos.

El arma de fuego reglamentaria y el vehiculo asignado se usan en
funcion de la cantidad, tipo y valor del bien a transportar, para la
proteccion de los mismos en el transporte por carretera

El lugar y entorno para la entrega de dinero, objetos valiosos, obras de
arte y antigledades, se selecciona observande a los viandantes,
vehiculos estacionados y obstaculos que pongan en peligro la
operacion, para efectuar la entrega en condiciones de seguridad.

El vehiculo blindado y/o ligero, se conduce segin el cddigo de
circulacion y normas de seguridad establecidas en cuanto al trafico de
vehiculos, hoja de ruta, distancia a recorrer y aparcamiento en la zona
de recogida o entrega, entre otros, para conseguir un transporte seguro.
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46 El funcionamiento de los medios de comunicacion se verifica, previc al
servicio, estableciendo comunicacion con la Base de Comunicaciones,
para garantizar su operatividad durante el servicio.

5. Realizar operaciones de recepcion, verificacion, respuesta y
transmision de las senales de alarma en relacion con la norma de
funcionamiento de centrales receptoras de alarmas, para la
seguridad de personas, de bienes muebles o inmuebles o de
cumplimiento de medidas impuestas, y la comunicacién a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

5.1 El funcionamiento técnico de las alarmas, se verfica a través de
simulacros donde la sefial emitida por el usuario es recibida en la central
de alarma y respondida por esta, para garantizar la transmision de las
sefiales de alarma.

52 Las sefiales de alarma se confirman de manera técnica, mediante
verificacién secuencizl de la alarma, video o audio. o de manera
personal, mediante el desplazamiento personal al lugar o recinto objeto
de su proteccion, entre otros, para verificar la veracidad de |la misma.

53 La sefal de alarma previa confirmacion técnica y/o personal, se
transmite a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, mediante las vias de
comunicacion establecidas, informando de los datos del lugar donde se
ha producido el hecho, las zonas que se han activado, la ubicacién de
las mismas, y lcs datos del titular, para su personacion en el lugar de los
hechos.

54 El acceso de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, 2 los lugares e
inmuebles protegidos. como respuesta a |a sefial de alarma recibida, se
facilita mediante el servicio de custodia de llaves, o mediante aperturas
remotas controladas desde la central de alarmas,

5.5 La intervencién ante las sefales de alarma producidas, se registran en
los documentos establecidos quedando constancia de las mismas, para
su comunicacion a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos que dan soporte a las actividades profesionales
implicadas en las realizaciones profesionales de la UC0080_2: Efectuar
la vigilancia y proteccion de bienes y personas en espacios
delimitados y del transporte de fondos y objetos valiosos. Estos
conocimientos se presentan agrupados a parlir de las aclividades
profesionales que aparecen en cursiva y negrila:

1. Personal de seguridad privada.

- Personal de seguridad privada: Deontologia profesional, clasificacion.
requisitos y procedimiento de habilitacién.

- Funciones de los vigilantes de seguridad, vigllantes de explosivos y escoltas
privados.
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Tarjeta de identificacion personal. Uniformedad, distintives y amamento.
Gestidon de confiictos, atencion al cliente, técnicas de comunicacion y
autocontrol.

Personal de seguridad privada como auxiliar de las Fuerzas y Cuerpos de
Sequridad: autoridades competentes en materia de sequndad

Normativa aplicable

2. Seguridad en vigllancia y proteccién de blenes y personas en espacios
delimitades, refacionada al vigilante de seguridad privada.

Sistema integral de seguridad.

Sequridad individual y seguridad colectiva: autoproteccion.
Teoria esférica de |a sequridad. Zonas y areas de sequridad.
Medios técnicos ce proteccon: Elementos pasivos y activos.
Medidas de proteccion en infraestructuras criticas.
Proteccion de pruebas e indicios.

Normativa a aplicar.

3. Vigilancia y proteccion de bienes, establecimientos, lugares y eventos.

Técnicas y recursos de seguridad a aplicar,

identficacion del personal. Técnica de descripcion de personas y cosas.
Medidas de emergencia.

Colaboracion con servicios externcs,

Proteccion de poligonos industriales y urbanizaciones. Caractleristicas.
Normativa a aplicar

4. Controles de identidad, de objetos personales, paqueteria, mercancias o
vehiculos.

Técnicas y recursos de seguridad a aplicar,

Proteccion: fuentes y fundamentos de peligro.
identficacién del parsonal.

Registro de actuaciones. Redaccion de informes y partes.
Colaboracién con servicios externcs.

Normativa a aplicar.

5. Oposiciéon, comprobacién e intervenciéon en la comisién de actos
delictivos o infracciones administrativas.

Técnicas vy recursos de seguridad a aplicar,
Identificacion del personal.

Técnicas de defensa.

Reqistro de actuaciones: Tipos de denuncia, detencion,
Medidas de emergencia.

Colaboracién con servicios externcs.

Normativa a aplicar.

6. Proteccion del almacenamiento, recuento y clasificacion de dinero,
obras de arte y antigiiedades, valores y objetos valiosos.

Técnicas y recursos de segundad a aplicar.
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Proteccion del almacenamiento. Recuento y clasificacion. Medios tecnicos
empleados en camaras acorazadas.

La falsificacion de documentos y monedas. La falsificacion de documentos.
Documento nacional de identidad, pasaporte, camet de conducir. La
falsificacion de menedas: Billetes de banco y monedas.

Colaboracién con servicios externos,

Normativa a aplicar,

7. Transporte y dispensado de dinero, obras de arte y antigiiedades,
valores y objetos valiosos.

Caraclerlsticas de los medios humanes y maleriales.
Medidas de seguridad antes, durante y despueés del servicio,
Técnicas de prateccion. Ofensivas y defensivas.
Establecimiento de itinerarios.

Sistema de comunicacionas

Normativa a aplicar,

8. Proteccién contra Incendios de espaclos vigilados por el vigilante de
seguridad privada.

Sistemas de deteccion: Detectores y avisadores.

Mecanismo de extincion de incendios. Agentes extinlores. Mangueras.
Extintores.

Practicas de manejo de mangueras y extintores

Nomativa a aplicar.

9. Recepcién, verificacién, respuesta y transmision de las sefales de
alarma en Centrales de recepcion de alarmas.

Técnicas y recursos de seguridad a aplicar.
Registro de actuaciones.

Colaboracion con servicios extamos,
Normativa a aplicar.

10. Armamento del vigilante de seguridad privada. Servicios autorizados.

Armas reglamentarias para su utilizacion por el vigilante de segundad,

Estudio de las armas reglamentarias. Cartucheria y municion, Conservacion y
limpieza. Tratamiento en el Reglamento de Aimas.

Normas de seguridad en el manejo de armas. Generales y especlficas. El
principio de proporcionalidad.

Tiro de instruccion. Practicas de fuego real y/o de fogueo o en simuiador
homaologado, con las armas reglamentanias.

Normativa a aplicar,

¢) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:
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1.2,

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Mantener el area de trabajo con el grado de orden y seguridad requeridos
por la organizacion.

- Participar activamente en el equipo de trabajo.

- Colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, lodo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asl mismo, la situacion profesional de evaluacion se suslenta en aclividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacién profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la *“UC0080_2: Efectuar la vigilancia y proteccion ce bienes y
personas en espacios delimitados y del transporte de fondos y objetos
valiosos”, se tienen dos situaciones profesionales de evaluacién y se
concretan en los siguientes términos:

Situacién profesional de evaluacion numero 1,
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para prestar un servicio de vigilancia, prevencion y
proteccion de personas y bienes materiales en un edificio oficial controlando
la entrada, el interior del recinto e interviniendo ante posibles infracciones, de
acuerdo a la operativa de servicio, cumpliendo con las normativas aplicables
en vigilancia y seguridad privada y de prevencion de riesgos laborales. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Inspeccionar el intenor del edificio.

2. Controlar el acceso de personas, vehiculos y objetos al edficio.
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3 Intervenir en el simulacro de un acto delictivo causado en el interior del
edificio.

Condiciones adicionales:

- Se facilitara a la persona candidata un equipo estandarizado en el sector
de comunicacion/transmision. Partes de Incidencias. Una operativa
estandarizada de servicio, Medios de inspeccion: tarjetas, lectores,
contactos magnéticos, escaner y elementos de software. Plano del
edificio. Imagenes obtenidas con video-camaras o circuito cerrado de
television. Plan de Emergencia y toda aquella informacion que se
considere necesaria para desarrollar la SPE.

- Se facilitarén los elemenlos de dotacion requeridos y de acuerdo con la
normativa aplicable; la indumentaria que ulilice debe ser la idonea para el
desempefio de las actividades programadas: uniformidad, tarjela de
identificacion personal, distintivos y armamento.

- Equipamientos, productos especificos y ayudas lécnicas requeridas por |a
situacion profesional de evaluacién, como pueden ser: barreras fisicas,
deteclores manuales de metales, espejos de inspeccion vehiculos,
dispositivos mecanices, electronicos e informaticos, enlre otros.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en respuesla a
contingencias.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion
namero 1.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de |a
evaluacion, esta Gula incluye unos criterios de evaluacion Integrados y, por
tanto, reducidos en nimero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asl como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacidn profesional de evaluacion numero 1, los criterios se
especifican en el cuadro siguiente:
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Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

Eficacia an las fareas de inspeccion - Oblencidn de informacion de ias instrucciones fécricas.
el edificio (inmuebls, bienes, equipos - Comprobacion da fa idenfficacion de las personas que
y medios de seguridad), astan an &l nterior del edificio,

- Interposicion de barreras fisicas qua garanticen el acceso

resiringido.

- Verificacion del estado y funcionamiento de ios bienes y
medios de seguridad (dsposiivos mecanicos o
slectrénicos de puertas, disposiives electrdnicos e
Informaticos videocamaras o circuito cerrado de television
(CCTV).

- Anotacion de posibles incidencias, estado y accesibilidad,
de los equipes de proteccidn contra incendios,

- Vigilancia en el confrol de accesos de los servicios da
amergencias.

- Utiizacidn de medidas de auboproteccidn, medios de
proteczién y puesta en contaclo con los servicies da
amargencia anle posibles situaciones de peligro.

- Cumplimentacién de la informacion a trasladar a las
Fuerzas y Cuerpos de seguridad,

El umbral de desernpenv competente requiere el

cumplimicnito fotal de este criterio en fodes las actividades.
Rigor en e control de acceso de - Verficacion de la funcionalidad de los equipos de conirol,
personas, vehiculos y objefos al - Identificacion de las personas que acceden al edificio.
edificio. - Contred de los accasos remotes,

- Utlizaciin de mélodos sisteméticos de conlrol de los
vehiculos aulorizados y personas.

- Utiizacion de medios técnices de dateccion adacuados a
la naturaleza del elementc a inspeccionar (correo,
paqueteria, suministros, etc.).

- Cumplmentacion de registros de entrada, pares de
Incidencias, etc.

El umbral de cesempedio competente esfa explickado en 1a
Escala A
Resolucién iddnea del infento de un - Obtencidn de informacion de la cperativa de!l servicio.
acto delictivo cavsado en ef inferor - Vedficacion de ka ausencia de anomalias en el inmueble.
del edificio. - Visionado de las camaras de video-viglancia, en su caso.
- Identificacién del causante del acto delictivo, y detencidn
si procede.
- Registro de los dates del causente del hecho o intento
delctivo.
- Apicacidn, en caso necesario, de medios de defensa y
técnicas de defensa personal.
- Secuenciacién de las intervencionss posibles para
rezlizar 1a proteccHn de las personas, bienes y
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Cumpfimiento de las nomativas |
aplicables en vigiancia y seguridad
privada y de prevencidn de riesgos  El umbral de desempeflo competente requisre el
Iaboraies,

Cumplimienfo de! tiempo establecido |
en funcion del empleade porwn o wna | El umbral de desompeio competente, permie wuna
profesional,

autoproteccidn.
- Elaboracién de! Informe a ka comision de actos delictivos.
- Recoplacidn y custodia de instrumentos, efeclos y
prugbas que puedan identificar al supussto autor.

El umbra! de oesempedio compelente estd expliclado en la
 Escala B

- cumplimisnto folal de este crilerio en lodas las acividadeas.

| desviscién del 20% en el iompo establecido.

Escala A

Controle ef ecceso de personas, vehicuios y obyelos & edificie verificande previamenie e
furcicnalidad ds fos equipos técnicos de control, coovdinandose con & resto def equipo de Irabaic.
ldentifica a las personas que accedsn al adificio en funcidn de 3 oparatva de senvicic,
documentalmente o mediante los medios establecidos, evitando accesos no aulovizadas & inslando
al abandono del immuebve. El acceso de los vehicubs awlorizados y objefos (coreo, paqueleris,
suministros, olc,) s¢ controfa con los medios sistematicos de inspeccion (fajelas, leciores, contacios
magnéticos) y elementcs de software y camaras o videocdmarss, evitendo que accedan fos no
autorizados. La documentacidn propla del senicio (registros de entrada, partes de (ncidencias,
informe o pare destinado a flas Fuerzas y Cusrpcs do Seguridad, efc) se cumpliments
riguwosamente y canaliza segun procedinionto sslablecido, proponiendo meoras a inlroducic en ¢
proceso.

Controla el acceso de personas, vehiculos y objetos al edificio verificando previamenta la
funcionalidad de los equipos técnicos de control, Identifica a las personas que acceden al
odificio en funcién de la operativa de servicls, documentalmente o medfante les modios
establecidos, evitando accesos no autorizados e instando al abandono del inmueble El
acceso de Jos vehiculos auforizados y objetos (correo, paqueteria, suministros, efc.) se
controla con los medios sistemdlicos de inspeccién (tarjetas, lectores, contactos magnéticos)
y olementos de software y cimaras o videocimaras, evitando que accedan los no
autorizados La documentacién propia del servicio (registros de entrada paries de
incidencias, informe o parte destinado a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, elc) se

cumplimenta rigurosamente y canakiza segin procedimiento establecido,

Controls &f acceso de persones pero no de wshiculos i objelos al adifion, ni fampoco verice
previamente fa funcionafdad de jos equipes ¥cnicos de confro!. Mdentifica a fas personas que
accaden al dificio en funcién e fa operafiva da sanacio, documentaimente o mediante los medios
asfablecidos, enfando accesos no autorizades ¢ insfande al abandono del inmusbie. No controla &/
acceso de fos vehiculos autarizados ni objedns (comeo, paguetera, suministros. efs.). Cumpimenta
la documentacdin propia del serviclo (registios de entrada, pates de inoidencias, informe o parte
destinado a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, efc.) pero no sabe como canalzara o dare
continwdad.
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Mo controla &f acceso o parsonas, vehiculos y obyjetos af sdificio

Nota: el umbral de desempefio compelente corresponde a la descripcion
establecida en el niUmero 3 de la escala.

Escala B

Para la infervencitn an un aclo delictve causado an el infanor del sdificls, an funcidn de la normativa
aplicabls, idsnfifica eficazmente & presunfo acto delichivo, venficando previaments fa ausendia de
anomalias en el inmuedle, y wsionando de Iss camsras de wdeo-vighencs, Idantifice al auler del
acto delctivo iras recoplar instrumentos, efectos y pruebas. Protege iiéneamente a ias personas y
bienes medianfe écnicas oe oefensa personal, y propone olras inlsrvenciones posibles para reafizar
la protecciin de las persanas, bisnes y autoproteccion. Finalmenta, procede & ls defencidn del
prosimto delincuente dando awso a las FFCCSS, rscoplla y custodia fos instrumentos, efectos y
pruebas de los hechos delchivos, realza el regisiro documental de 'os dastos del mifractor,
poniéndoles a disposicitn de fas FFCCSS, procediendo a fa denuncia de los hechos.

Fara la intervencion en un acto delictive causado en ef interior de! edificio, en funcion de /a
normativa aplicable, identifica el presunto acto defictivo, verificando previamente la ausencia
de anomalias en el inmueble, y visionando de las camaras de video-vigilancia. Identifica al
autor del acto delfctivo tras recopitar Instrumentos, efectos y pruebas. Protege a /as personas
y bienes mediante técnicas de defensa personal, y propone otras Intervenclones posibles
para realizar la proteccién de las personas, bienes y autoproteccion. Registra los datos
identificativos del autor del acto defictivo en el documento establecido. Cusfodia los
Instrumentos, efectos y pruebas de los hechos segdn procedimiento dado y sigue el
protocolo de comunicacion de la comision de actos delictivos a las FFCCSS.

Para la infervencitn &n wn acto delictvo causado en & infenior del edicia, en funcidn de ia normativa
aplicabie, dentifice e! aofo defictivo, visvalzando magenes obfenidas de cémaras, videc-camaras 0
cirewlo cerado de defevision. Idenliica &l cavsante def acte delictivo segdn of procedimiento de
videovigiancia. Pero no prolege a las persumas y bienes del aclo defictivo medianle ef uso de fa
fuerza, medios de dsfansa y téonicas de defensa personal.

No intarviene en la cperafiva d¢ subsanacidn dai acto delictivo causado en al inferior del adificio.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 3 de la escala.

Curso Online SEA029_2 - Vigilancia y seguridad privada
Pégina 15 de 83



1.2.2. Situacion profesional de evaluacion namero 2
a) Descripcidn de la situacion profesional de evaluacion,

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara Ia
competencia requerida para ftransportar un nimero determinado de
contenedores de efectivo utilizando un vehiculo acondicionado para ello,
cumpliendo con la normativa aplicable en el transporte de fondos y valores
en el ambito de la seguridad privada. Esta situacion comprendera al
menos las siguientes actividades:

1. Recoger los contenedores de efectivo.

2. Entregar los contenedores de efectivo.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de al menos dos tipos distintos de vehiculo de transporte
y de armas reglamenlarias, equipo de transmision, protocolos de
registro y de control estandarizados, cantidad de dinero, plano de
situacion y protocolos de seguridad durante la descarga y entrega de
los valores,

- Equipamiento, productos especificos y ayudas técnicas requeridas por
la situacion profesional de evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata de respuesta
ante distintas contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su compeltencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion
numero 2.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilicad del resultado de la
evaluacion, esta Gula incluye unos criterios de evaluacién integrados vy,
por tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado
por un criterio de mérto significativo, asi como por los indicadores y
escalas de desempefio competente asociados a cada uno de dichos
criterios.

En la situacién profesional de evaluacion nimero 2, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:
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Indicadores, escalas y umbrales de desempefio

Criterios de mérito competente
Eficacia en la recogpda de jos - Seleccidn del wehiculo de lbanspote y ama
contenedores de efectivo. reglamentaria.
- Inspeccion del vehiculo, de los dispositivos de seguridad
y del arma.

- Verifcacion del funcionamiento do los equipes ce
transmisiones.

- Verifcacion del protocolo de registro y control en la carga,

- Verificacion de Ia hoja de ruta y distancia a recorrer.

El umbral de desempefio compatente esta explicitado en g
EscalaC.

Rigurosidad en la entrega de los

contenedoras de efechvo.

- Comprobacion de las medidas de segurdad para la

entrega.

- Descarga del contenedor de efectivo.

- Registro documental,

- Sequimiento del protoccio de registro y control en la
descarga.

- Cumplimiento del Codige de circulacion y nomas de
seguridad al circular y aparcar en la zona de enirega del
dinero.

- Deteccidn de posibles obsticulos inseguros en la
operacion da enlrega.

El umbral de desempenic competents requiere el
cumpfimiento fots! de ests chterio en todas las actividedes.

Cumplimiento de le nomatliva
aplicabla en el transporte de fondos y
valores en el 4mbifo de la seguridad

privads.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento tofal de esfe critenio en todas fas actividades.

Cumplimiento del tiempo establecido
en funcién del empleado por un o una

profesional,

El umbral de desempeiio compelente, permile una
desviacion del 20% en el tiempo establecido.

Escala C

Para la verficacion oel estado del vehiculo, de jos disposilvos de ssguridad, de los equipos de
fransmisiones y dal arma, & pariir del plan de seguridad esfablacid, sefecciana el vehiculo de
fransporte y arma reglamentana en funcidn de & canfided de dinsro 3 fransportar Inspecciona el
vehiculo, fos dispositivos de segundad y of anma, medianie la manipulacion y wsualizackin de Jos
mismos, delectando &f estado y alteracionss que 0casienen resgo an (3 ejecuciin del sanvicio.
Varilica &f funcionamiento de ios equipes de ransmisiones, sstableciendo comunicaciin con fa

base de comunicacian,
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Para la verificacion del estado del vehiculo, de los dispositivos de seguridad, de los equipos
de transmisiones y del arma, a partir del plan de seguridad establecido, selecciona el
vehiculo de transporte y arma reglamentaria en funcién de la cantidad de dinero a
3 transportar. Inspecciona el vehiculo, los dispositivos de seguridad y el arma, mediante la

manipulacion de los mismos detectando el estado y alleraciones que ocasionen riesgo en la
ejecucidn del serviclo. Verifica el funcionamiento de los equipos de lransmisiones,
estableciendo comunicacién con la base de comunicacién, aunque comete pequedos fallos
secundarios que no afectan al resultado final esperado.

Para la vorilicacion del estade del vehicwo, de fos dispesitives de seguridad, de los equipos de
2 transmisiones y del anma, & partir def plan de segurided establecido, sefeccicna el vehicufo de

transporte y ama reglamentana en funcién de Ia caniidad de dinerp & transportar. No inspeccions
el vehicuio, ni los dispositivos de seguidad i ol arma.

No varifca, a partir del plan da segundad astablecido el astado del vehicl, Ios dispositivas de
seguridad, los equipas de fransmisiones y al arma.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcion
establecida en el namero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores. nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Lcs métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a traveés de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.
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b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar |la evaluaciéon. Los métodos directos susceplibles de
ser utllizados son los siguientes:

NIVELES DE CUALIFICACION

Observacion en el puesto de trabajo (A).

Observacién de una situacién de trabajo simulada (A).

Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

Pruebas de habilidades (C).

Ejecucién de un proyecto (C).

Entrevista profesional estructurada (C).

3

“\ Métodos directos
> . complementarios

()

\I
\

._Métodos indirectos (8) |

2 Métodos directos (A)

METODOS DE EVALUACION
Fuente: Leonard Mertens (elaboracion propia)

Preguntas orales (C).
Pruebas objetivas (C).

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccién depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una siluacion de lrabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracleristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
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2.2,

a)

b)

d)

principio, debe priorizarse la seleccidon de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cullural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccién de otros métoedos de evaluacion para
obtener evidenclas de competencia complementarias.

Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y no tenga
experiencia en el proceso de vigilar y proteger bienes y personas en
espacios delimitados y del transporte de fondos y objetos valiosos, se le
sometera, al menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una
entrevista profesional estructurada sobre la dimension relacionada con el
“saber” y "saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los "saberes” incluidos
en las dimensiones de la compelencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidala a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaclones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba préclica, se recomienda eslablecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de eslrés profesional.

Por la imporiancia del “saber estar’ recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esla Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de |la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel "2" y en sus competencias mas
significativas lienen mayor relevancia las deslrezas cognitivas y
actitudinales. Por las caracteristicas de estas compelencias, la persona
candidata ha de movilizar principalmente las destrezas cognitivas

Curso Online SEA029_2 - Vigilancia y seguridad privada
Pégina 20 de 83



aplicandolas de forma competente en miltiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razéon, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico. que tome como referente las aclividades de la situacion
profesional de evaluacidn, todo ello con independencia del métode de
evaluacion utilizado.

g) Si se utiliza la entrevista profesicnal para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta Ias siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacién obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevisla se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de |a
persona candidata. Se debe evitar la improvisacién.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunia a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenide de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomlenda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las siguientes
recomendaciones:

- Al tratarse de una unidad de competencia que describe las funciones
propias del Vigilante de Seguridad Privada, se establecen Ires
situaciones profesionales de evaluacion, por lo que se aconseja que las
personas candidatas que no puedan demostrar evidencia de
competencia en alguna de ellas solo tengan que someterse a la SPE
especifica y no al resto,

- Simular rondas de inspeccién, mediante la visualizacién de imagenes
del interior del edificio.
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Se puede simular, mediante |la proyeccion de imagenes, un proceso tipo
de antrega y recogida de dinero para que la persona candidata indique,
de manera escrita, como realizaria el servicio.

Tener en cuenta la experiencia y procedencia del ambito de actuacion
de la persona candidata; por ejemplo. si ha desarrollado su trabajo en un
hospital, en un centro comercial, museos o transportando bienes de
valor, etc. Cada contexto requiere de ciertas especificaciones por lo
tanto es aconsejable adaptar y contextualizar la SPE.

Recordar que un vigilante de seguridad no €8 mas compelente por el
uso exclusivo de |z fuerza ante un hecho delictivo; puede “darle la
vuelta” a la situacion simplemente con palabras.

Valorar positivamente de |a persona candidata, la toma de decisiones
rapidas y acertadas en un minimo tiempo, ademas de el autocantrol y
disciplina en sus actuaciones.
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Guia UC0081_2:

Efectuar el acompanamiento, defensay
proteccion de persona o grupos concretos.
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1.

1.1.

ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacidn de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(slempre que éstas no se cbtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0081 2: Efectuar el acompanamiento, defensa y proteccion
de persona o grupos concretos.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
conltrastado por el evaluador o evaluadora. empleando para ello el referente
de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
meétodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser. entre otros, |a observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros, En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas’, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en el acompanamiento, defensa
y proteccion de persona o grupos concretos, y que se Indican a
continuacioén:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.
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1. Valorar el entorno de la persona o del grupo, mediante el andlisis de
riesgos y el plan de proteccion establecido, para determinar los
procedimientos, medios y recursos de proteccion.

1.1 Las caracteristicas o0 aspectos personales de la persona o del grupo
prolegido, se identifican mediante la recopilacion de Informacion
médica, costumbres, habitos, horarios y amenazas recibidas, entre
otros, para tener previstas las actuaciones en caso de emergencia

12 El entomo familiar y de amistad de la persone protegida se identifica
medianle la recopilacion de informacion de coslumbres, habilos,
horarios y amenazas recibidas, entre otros, para salvaguardar el
entorno personal del protegido.

1.3 El entorno del domicilio del protegido se vigila mediante la inspeccion
visual del perimetro, los accesos, las comunicaciones y los sistemas de
sequridad, para evitar actos ilicitos contra la persona o grupo protegido.

14 La vecindad, lrabajedores de la propiedad, visitas, se conlrolan
mediante las vigdancias y contra-vigilancias, para evitar intrusiones o
acercamientos indeseados.

15 Los sistemas de seguridad del entormo laboral o de asistencia habitual
de la persona o del grupo protegido se verifican mediante el analisis de
las medidas de segundad acliva, pasiva y de vigilancia estalica
presentes en la zona, para establecer los procedimientos, medios vy
recursos de proteccién.

2. Organizar la proteccion personal, en los desplazamientos de persona o
grupos, elaborando itinerarios mediante la observacion previa de

circunstancias, caracteristicas de la via o del entorno, entre ofros, y/o
comunicaciones con los servicios de seguridad publicos o privados,
para garantizar la seguridad del protegido.

21 Los lugares de recogida y deslino de los desplazamientos se
inspeccionan previamente, mediante |a comprobacion visual del
perimetro, accesos, comunicaciones y sistemas de seguridad, entre
otros, para garantizar |a seguridad de la persona proteglido.

22 El recorrido principal, 1as rutas altermativas, vias y lugares de escape se
programan previamente al desplazamiento, mediante la observacién in
silu y/o comunicaciones con los servicios de seguridad estalica
existentes en |as mismas, para tener prevista la evacuacion de la
persona o del grupo protegido.

23 El funcionamiento y operatividad de los medios materiales de
comunicacion y proteccion, lales como medios de ransmision, chalecos
antibalas y arma reglamentaria, entre otros, se confira, previo al
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24

2.5

26

servicio, mediante la manipulacion y observacion de los mismos, para
comunicar incidencias o repeler Ia agresién al protegido.

El acompafamientc de la persona o grupo protegido en los
desplazamientos en vehiculo, se realiza en el interior de estos y
permaneciendo atento a las incidencias, para prevenir el ataque,
agresion o aclo delictivo.

Los desplazamentos o lrayeclos a pie se protegen, adoptando la
posicion o configuracién de la capsula de seguridad establecida, para
asequrar la proteccion y evacuacidon del personal protegido hacia los
puntos o zonas previstos en el Plan de Proteccién.

El vehiculo, previo al desplazamiento, se inspecciona atendiendo a las
caracteristicas de sequridad del vehiculo, integridad de las cerraduras y
bajos, entre otros, para delecltar manipulaciones en el estado y en las
medidas de seguridad del mismo.

3. Responder a las agresiones o Iintento de agresién, priorizando la
proteccion de la persona o grupo de personas, para mantener la
integridad de las mismas.

31

3.2

33

34

La posicion para cubrir a la persona o grupo protegido en caso de
agresion, se determina segin el procedimiento establecido en el plan
de seguridad.

La persona o grupo protegido, ante ung agresion o intento de agresion,
se evacua inmediatamente, mediante el alejamiento del lugar de la
agresion. para salvaguardar su integridad.

La agresion o intento de agresion a la persona o grupo protegido se
neutraliza mediante el uso de las técnicas de defansa personal. tales
comoe las de intervencion y desarme e inmovilizacion, entre olras, o el
uso del arma reglamentana, pare reducir al agresor.

La agresion o inlento de agresion a la persona o grupo protegido, se
comunica a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad utilizando los canales
establecidos, para |a identificacién o detencion del agresor.

4. Contactar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, mediante los
canales de comunicacion establecidos y autorizacion del organismo
territorial competente, para informar y recibir instrucciones en relacién
con la seguridad de la persona o grupo protegido.

4.1

4.2

El funcionamiento de los medios técnicos de comunicacion se verilica,
mediante la utilizacion previa del canal de comunicacion establecido,
para asegurar su operatividad.

La Informacion solicitada por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
relacionada con la sequridad de la persona o grupo protegido, se

Curso Online SEA029_2 - Vigilancia y seguridad privada
Pégina 26 de 83



b)

4.3

transmite mediante los medios y canales establecidos, para cumplir con
lo establecido €n la normativa aplicable,

La actuacion relacionada con la seguridad de la persona o grupo
prolegido, se realiza segln la informacion e instruccion transmitida por
la Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, para asegurar la integridad de las
mismas.

Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC0081_2: Efectuar el acompanamiento, defensa y proteccion
de persona o grupos concretos. Estos conocimientos se presentan
agrupados a pariir de las actividades profesionales que aparecen en
cursiva y negrita:

1.

Acompafniamiento, defensa y proteccion de persona o de grupos
concretos.

El escolta privado: naturaleza y requisitos para |a obtencion de la habillitacion,
Funciones del escolta privado. Normativa.

La proteccién, Fuentes y fundamentos de peligro. La proteccién integral.
Proteccidn estética. En el domicilio. En el lugar de trabajo. Coordinaciéon de
Senviclos.

Técnicas de informacién y observacién. La informacién como elemento
imprescindible en la proteccidon. La observacion como fuente de informacion y
técnica disuasoria

Proteccién dinamica, técnicas de seguridad en vehiculos. Caravanas e
itinerarios.

Teoria esférica de la proteccion. Teoria de los circulos concéntricos. Escalones
y niveles de seguridad. Evaluacién de dispositivos. Ceoordinacidon con el
departamento de seguridad.

Teécnicas de proteccion en movimiento, Interior de edificios. Escaleras y
ascensores. Lineas de recibimiento y control, Evacuaciones.

Técnicas de seguridad en vehiculos. Caracteristicas de! vehiculo y de los
conductores. Capsulas de seguridad sobre vehiculos. Conduccidon de
seguridad: defensiva y ofensiva. Contramedidas electrénicas: inhibidores de
frecuencia, perturbadores.

Caravanas e itinerarios. Clasificacién de las caravanas. llinerarios: principal,
alternativo, de evacuacion, de fuga.

Funciones y competencias atnibuidas a lcs escoltas privados en los apartados
anteriores,

Curso Online SEA029_2 - Vigilancia y seguridad privada
Pégina 27 de 83



1.2

- Dispositivos de localizacdn y seguimento via satélite. Sslema de
posicionaméento global (GPS),

3. Actuacién frente a agresiones contra la persona o grupo protegido.

- Los procedimientos del agresor. Métcdos de actuacién, El atentado. E
sacuestro. La amenaza La extorsion.

- Armamento. Armas reglamentarias para su utilizacion per escoltas privados.
Estudio de las armas reglamentarias. Cartucheria y municion. Conservacion y
limpieza.

- Teoria del tiro. Balistica interna. Balistica externa. Balistica de efectos. Normas
de seguridad en el manejo de las armas. Generales y especificas

- Tiro de instruccién. Practicas de fuego real y/o de fogueo o en simulador
homologado, con las armas reglamentarias.

- La defensa personal. Fundamentos. Posiciones fundamentales de defensa,
ataque y desplazamientos Técnicas de blogueo y percusién. Técnicas de
luxacion: muneca, codo y hombro,

- Defensa contra los ataques a drganos de frente, espalda y brazos. Las
estrangulacones, Defensa contra glaques de puno y pierna.,

- Defensa contra arma blanca y arma de fuego. Reducciones.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesién de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Mantener el drea de trabajo con el grado de orden y seguridad requeridos
por la organizacion.

- Participar activamente en el equipo de trabajo.

- Colabaorar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

- Interpretar y gjecutar instrucciones de trabajo.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacién profesional de evaluacién define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, lodo el conlexlo profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
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practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA ., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC0081_2: Acompanamiento, defensa y proteccién de
persona y grupos’, se tiene una situacion profesional de evaluacion y se
concreta en los sigulentes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacidn profesional, la persona candidata demostrard la
competencia requerida para prestar un servicio de acompafiamiento, defensa
y proteccion a una persona o grupo de personas, cumpliendo con la
normativa aplicable en vigllancia y seguridad privada y de prevencion de
resgos laborales. Esta situacion comprendera al menos las sigulentes
aclividades o aspeclos:

1. Redactar un informe que incluya una valoracion de los posibles riesgos
del entorno de la persona o grupo protegido.

2. Planificar dos itinerarios de desplazamiento seguro de la persona o
grupo a proteger.

3. Salvaguardar la integridad fisica de ia persona o personas proteqidas.
Condiciones adicionales:

- Se dispondré de equipamientos, produclos especificos y ayudas técnicas
requeridas por la situacion profesional de evaluacion, asl como un Plan de
Proteccion estandarizado en el que se delalle la propia naturaleza del servicio
y las caracteristicas del mismo: domicilio del protegido, familia, ocupacion
profesional, aficiones, amistades. .. y toda aquella que se considere relevante.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en respuesta a
contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata demuestre
su compelencia en condiciones de estrés profesional,
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b) Criterios de evaluacién asociados a la situacion de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en nimero. Cada criteric de evaluacion esta formado por un
criterio de ménto significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional los criterios se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito  Indicadores, escalas y umbrales de desempefio

' competente
“Rigor on la eloboracion de un documento | - Obfencién de informacion del plan de proteccién.
Que incluya ia vaioracibn de los posities - Recopilackn de informacitn personal, y del entomo
nasgos dal entamo de k2 persone 0 Grupo profesional y famikar de la persona o grupo a proteger,
protegido. - Recopilacion de informacion de amenazas recbidas.

- Inspeccién visual del entomo de! domicilio del profegido.
- Venficacion de k& operalvidad de los sislemas de
sagundad dal entorno Iaboral o de asistencia habiual

- Cumglimiento cel Plan de Proleccidn.
- Elaboracién de. listados de vednos, familiares,
trebamdores y amigos del prolegido,

- Elumbral de desempefio compelente esta explicitado en la
 Escala A.
Eficacia en la planificackn de dos | - Oblercién da mformacidn del Plan de Proteccion
ifnerarios  seguwos  paa el - Inspeccién previa de los lugares de recogida y desting
desplazamiento de la persona o grupo a de los desplazamientos.
promoger - ObsevasionRevision i situ de los senicos ©e
seguridad estatica,

- Venficacion de la operalividad de los medios materiales
de comunicacin y protacadn, tles como medios de
transmision, chalecos antibalas y ama reglamentaria,
entre ofros.

- Diseno de! itinerano principal y de k3 ruta allemativa.

- Inspeccién previa de! vehiculo,

- Acompaiamienio de |a persora en los desplazamienios
anvehiailo.

- Proteccidn de los desplazamentos en trayectos a pie,

| El umbral de desempenio compelente esta expficitado en fa

| Escala B.
Salvaguardar eficiemtemente fa ntegridad | - Identiicaciin del agresor
fisica de 3 persona o personas - Seguimiento del *Plan de Profeccidn”
profagidas - Demostracidn de posicién de seguridad pera cutdr a la
personals protegicas.
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- Puesta en pracica de técnicas de defensa parsonal.

«  Desarme e inmoviizacion del agresar.

- Estadlecimiento de canales de comunmicacion con las
Fuerzas y Cuaras de Sequricad.

El umbral de desempeic competente esta expiicitado en la
Escala C.
Cumplimiento de flas nommatives  El umbral de desempeno compelente, requiere el
aplicables en viglancia y ssguridad  cumplimiento lolal dsl procedimiento establecido.
privada y de prevencion de nesgos
laborales

Cumpimiento del tiempo establecido EI umbral de desempenio competents, permife una
en funcion del empleéado por un o una  desviacion del 20% en el iempo establecido.

profesional,

Escala A

Elabeora un docurnsnio que incluye 1a valoracion de fos posibles nesgoe del enlomno de la parsons o
grupo profegido, a perlir de la interprefaciin del Plan ds Proleccion, e informecion parsons! del
enfomo profesional y familar de fa persona o grupo @ acompafir, as! como de las posibles
amenazas recibidas y de los Nisfados de vecinos famWares, rabsjadoses y amigos aportados para la
SPE. Inckiyando la informacion obtenida de ls imspeccion del entomo del domicilio def protegido, y Ia
opersiindad de los sisfamas de sequndad del entorno leboral 0 de asistencia habitual Una vez
analizada le informacion suministrade es capaz de disediar disintas aclvaciones de miervencion an
£aso de emargencia para evitar infrusiones o acercamientas indeseados.

Elsbora un documento que incluye la valoracion de los posibles riesgos del entorno de la
pérsona o grupo protegido, & partir de /a interpretacion del Plan de Proteccidn, fa informacion
personal del entorno profesional y familiar de la persona o grupo & acompafar, asi como de
las posibles amenaxas recibidas y de los listados de vecinos familiares, trabajadores y
3 amigos aportados para la SPE. Incluyendo la informacién obtenida de la inspeccién del
entomo del domicilio del profegido, y la operatividad de los sistemas de seguridad del
enfomo laboral o de asistencia habitual. Tiene pequenas dificuifades para disedar
actuaciones de intervencitn en caso de emergencia y para planificar rutas de evacuacion de

la persona o grupo protegido.

2 Tiene dificutades para sfaborar un documento que inciuya 'a valoracon de los posities nesgos del
eilomo de i3 persona 0 Qrupd profegido.

1 No elabora un documento que \ickiya ia vaioracion oe los posibles niesgos del enformo de ia persona
0 grupo profegido.

Nota: el umbral de desempefic competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 3 de la escala.
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EscalaB

A parlir de la infarpretackin del Plan de Proteccidn, disefa un Minsraro princival y una ruta
aenaliva saguras para ecompaniamiento de la persona profegida en los desplazamienios & pie 0
en vehiculo coche. Inspecciona con ngwosidad los lugares de recogida y destino de los
despfazamientos, mediante fa comprobacdn visual del perimetro, accesos, comunicacionss y
sistemas de segundad. Defermina las vias de escape medante f@ cbservacion in sty yo
4 comunicaciones con 10s servicios de seguridsd estabica existenfes en las mismas, para lener

prevista Ia evacuacion de la persona o del grupo profegido, Venfica eficazmente el funsionamiento
de fos medios matenales de comunicacidn y proteccicn, iales como medios de franamision, chalecos
aniibalas y arma reglamentaria. Durante todo el servick permanece alento & las incidencias para
prevenir el alaque y duranfe Jos Irayeclos a pie adopfa fa posicion o configuracidn de le cépsula de
segqurdad establecida, para asegurar le profeccion y evacuacdn del personal profegido hacia los
punlos © zonas previsios.

A partir de la interpretacién del Plan de Proteccion, disefia un itinerario principal y una ruta
alternativa seguras para acompanamiento de la persona protegida en los desplazamientos a
pie o en vehiculo coche. Inspecciona los lugares de recogida y destino de los
desplazamientos, mediante la comprobacion visual del perimetro, accesos, comunicaciones y
sistemas de seguridad. Defermina las vias de escape mediante la observacion in sifu y/o
comunicaciones con los servicios de seguridad estitica existentes en las mismas, para tener
3 prevista la evacuacién de la persona o del grupo protegide. Verifica el funcionamiento de los
medios materiales de comunicacién y proteccién, fales como medios de transmisién,
chalecos antibalas y arma reglamentaria. Duranie todo el servicio permanece atento a Rs
incidencias para prevenir el ataque y durante los trayectos a ple adopta la posicion o
configuracién de la cépsula de seguridad establecida, pars asegurar la proteccion y
evacuacién del personal protegido hacla Jos puntos ¢ zonas previstos. Comete pequefios
fallos que no afectan al resultado final esperado.

2 Disefia un deficiente Mnerario principal y no una ruta alernativa sagura para acompafamiente de la
persona protegida en los desplazamientos a pie 0 en vehicuio coche.

" No dsefia un tinerafe prncipal ds acompafiamiento de la persona prolegida en los
desplazamientes a ple o en vehiculo coche,

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 3 de la escala.

EscalaC

Sigue exaciamants el Plan da Proteccion y tiene siempee preparada una via de avacuacion. En un
4 simwlacro de infervancién operativa, no 36lo identifica fa agresion, sino que sa adelants a @ misma

repeléndols, cubrendo a oz protegidos y faciftendo su evacuacion inmediaia. Posterormente
efabora un nforme destinado & las Fusrzas y Cuerpos de Ssgurndad.
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No identifica al agresor, pero es copaz de reacclonar y cubrir a los protegidos para faclikar la
3 evacuacién. En caso necesario es capaz de reducir e inmovilizar al agresor, o hacer uso del
arma reglamentaria,

No identifca al agrescr, psro 65 capaz da repelar la agresiin cuando &8 produce. Es capaz de
2 neutra\zar al agresor mediante fécnicss de defensa personal 0 uso del arma reglamentana, pero
tiens dficuitades a fa hora de evacuar a fos profegides a un lugar seguro.

1 No identifica al sgresor y fiene probismas a I3 hora de rspelar la agresion, no es eficaz a s hora de
apicar fas tocnicas de defensa personal 0 08 uso 06! anma reglamentand.

Nota: el umbral de desempeno compelente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORESI/AS.

La seleccion de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especlfica para cada persona candidata, y dependera
flundamentaimente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién,

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la compelencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:;

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muesiras
sobre productos de su trabajo o de proyectos reallzados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.
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b)

Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).
- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).
- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION
Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior. en un proceso de
evaluacién que debe ser integrade ("holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualficacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafiados de entrevista profesional estructurada.

La consideracién de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe prionzarse la seleccion de aquellos melodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, Indicar que las evidencias de competencia Indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la elecciéon de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique solo formacion no formal y no tenga
experiencia en el proceso de acompafiamiento, defensa y proteccion de
persona © grupo concreto, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacion y a una entrevisla profesional estruclurada sobre
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b)

d)

g)

la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de |la competencia
profesional.

En la fase de evaluaciéon siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilzar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba praclica, se recomienda eslablecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esla Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la perscna candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel “2" y en sus compelencias mas
significativas tienen mayor relevancia las deslrezas cognilivas vy
actitudinales. Por las caracleristicas de eslas competencias, la persona
candidata ha de movilizar principaimente las destrezas cognitivas
aplicandolas de forma competente en multiples situaciones y contexios
profesionales. Por esta razén, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion, lodo ello con independencia del método de
evaluacion utilizado.

Si se uliliza la entrevista profesional para comprobar |o explicitado por la
persona candidata se lendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacién obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.
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La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrolio de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa aulorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las siguientes
recomendaciones:

- Considerar evaluar que la persona candidata demuestre conocimientos
basicos de una operativa tipo respecto de los desplazamientos tanto en
vehiculo como a pie, indiferentemente se lrate de personas o grupos.

- Se valorara una actitud proactiva en el candidato/a, asi como el saber
estar acorde a la responsabilidad adquirida.

- Se valorara positivamente, que el candidato/a tenga inquietud por
aumentar los conocimientos y mejorar la formacion en relacion a esta
figura profesional.
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Guia UC0082_2:

Efectuar la vigilancia y proteccion de fabricas,
depositos y transporte de explosivos, armas,
cartucheria y sustancias peligrosas
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1.

1.1.

ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacidn de la competencia profesional se basa en |a recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de compelencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempeno en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0082 2: Efectuar la vigilancia y proteccién de fabricas,
depdsites y transporte de explosivos, armas, cartucheria y sustancias peligrosas.

Especificaciones de evaluaciéon relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el confraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por |a persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluaciéon determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacidon de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Gula se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar’, que
comprende |las *competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “‘saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominic practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la vigilancia y proteccion de
fabricas, depdsitos y transporte de explosives, armas, cartucheria y
sustancias peligrosas, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.
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1. Realizar las operaciones de control de personas, vehiculos y
mercancias que accedan a las fabricas, depésitos e instalaciones de
explosivos, armas, cartucheria y sustancias peligrosas, mediante el uso
de medios técnicos y manuales, tales como scanner, solicitud de
documentaciéon, comprobacion de autorizaciones, albaranes, arco
detector de metales, entre otros, para evitar la entrada de personas y
material no autorizado.

1.1 Las personas, vehiculo y mercancias, que accedan a las inslalaciones
de fabricacion y depadsito de explosives, armas, cartucheria y sustancias
peligrosas, se idenlifican mediante la presentacion de la autorizacion
definida en la operativa del servicio, lécnicas de descripcion de
personas y cosas, y guias de circulacion de las malerias, entre olros,
para impedir la entrada de personas o material no autorizado.

12 Las personas, los objelos porlados por éslas y las mercancias que
accedan o salgan de |a instalacion donde se fabrique o almacenen los
explosivos, cartucheria, armas o suslancaas peligrosas, se inspeccionan
mediante los medios técnicos o los métodos manuales de inspeaccidn,
tales como scanner de rayos X, inspeccion visual y registro de los
efectos personales, entre otros, para impedir la introduccién de articulos
prohibidos y herramientas sin la autorizacion especifica o la sustraccion
de las materias custodiadas.

1.3 Las incidencias en el control de acceso, se comunican mediante los
medios de comunicacidn e informe/parte establecido, para dejar
constancia de lo sucedido, definir acciones correctoras y evitar futuras
incidencias,

14 El registro documental y fisico de la mercancia se realiza, tanto a la
entrada como a la salida de la fibrica o depdsito, mediants la
inspeccion visual de la mercancia, albaranes, guias y hora de
llegada/salida entre otros, para la anctacién en el libro de registro de
matenal,

15 La apertura y cierre de los polvorines se controla mediante |a
observacion direcla de los aspeclos eslablecidos en el plan de
sequridad, para garantizar su realizacion,

2. Vigilar el almacenamiento de explosivos o sustancias peligrosas en
fabricas y depositos, mediante las rondas, y utilizacion de medios
técnicos instalados en el lugar de almacenamiento, tales como cdmaras
de circuito cerrado de televisién, controles de temperatura, alarmas y
detectores de Incendio y movimientos, entre otros, para verificar los
parametros de las condiciones seguras del depésito de explosivos.

21 Los fipos, iniciadores, naturaleza, caracteristicas y clasificacién de
explosivos, se inspeccionan mediante los méltodos sistemalicos de
inspeccion, tales como |a observacion visual o lectura dptica, para
verificar la coincidencia de los datos de identficacion grabados en los
mismos con los reflejados en la documentacion que los acompana

22 La distribucion del material explosivo ¢ sustancias peligrosas, en el
interior de los almacenes de depdsitos o polvorines, se confirma en
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23

24

25

26

funcidon de los criterios de composicién, uso, fecha de caducidad y
sefializacién de las zonas asignadas al almacenaje de explosivos o de
sustancias peligrosas para garantizar su estado de conservacién y
evilar accidentes.

Las condiciones del empaquetado de explosivos y sustancias
peligrosas, de temperatura, humedad y ventilacion de las zonas de
depdsito se verifican mediante la lectura de los instrumentos de control
de las condiciones ambientales y lo establecico en la normativa
aplicable, para mantener la segurnidad e integridad de los explosivos y
sustancias peligrosas.

El estado y colocacion ce la sefalizacion de seguridad, asi como el
estado de los cerramientos fisicos perimetrales de los recintos de
almacenamiento, depdsito y fabricacibn de explesivos y sustancias, se
vigilan mediante las rondas periddicas establecidas en los planes de
seguridad, para evitar intrusiones tales como el acceso de personas
ajenas o sin autorizacion a las instalaciones.

Las llaves de acceso al deposito o a los polvorines se custodian, segun
lo eslablecido en el plan de seguridad y hasta que la instalacion este
cerrada y los sistemas de seguridad aclivados, para garantizar la
proteccion de la instalacion,

La enlrega y recogida de las llaves de acceso al depodsito o a los
polvorines, en horario de cierre, se realiza en el lugar autorizado y
determinade en el plan de seguridad o en las dependencias de la
Guardia Civil, siguiendo el protocolo establecido, para asegurar la
cadena de custodia.

3. Custodiar el transporte del explosivo, armas, cartucheria y otras
sustancias peligrosas, para evitar riesgos en el traslado y garantizar la
integridad de los mismos, verificando antes, durante y después del
servicio el estado y equipamiento del vehiculo, siguiendo el plan de
seguridad en el transporte y cumpliendo con la normativa aplicable.

31

3.2

33

La documentacion requerida para el transporte de explosivos, armas,
carlucheria y olras suslancias peligrosas. tales como homologacion del
vehiculo, acuerdo europec sobre transporte intemacional de
mercancias peligrosas por carretera (ADR) de explosivos del conductor,
quia de circulacién, carta de porte y plan de seguridad de transporte,
previo a la salida o entrada de los vehiculos, se verifica acompana al
vehiculo de transporte, mediante la inspeccidn visual de los mismos.

El funcionamiento de los sistemas de comunicacion con la empresa se
verifica mediante el envio de mensajes y la confirmacidn de la
recepcion a lravées del canal suministrado, para garantizar la
comunicacion en el transporie

El funcionamiento del vehiculo homologado y su equipamiento, las
armas y los dispositivos de seguridad, se confirma al inicio del servicio,
segun las hojas de verificacion o listas de confrol establecidas en la
normativa aplicable y el plan de seguridad de transporte, para realizar
con seguridad el transporte de explosivos, armas y suslancias
peligrosas.
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34

35

3.6

3.7

3B

39

310

El vehiculo, previo al desplazamiento, se inspecciona medlante la
realizacion de |as operaciones de requisa/inspeccion de seguridad, para
detectar manipulaciones en el estado, en [as medidas de seguridad del
mismo y colocacon de disposilivo o artefacto explosivo.

La carga y descarga de explosivos, armas, cartucheria y ofras
suslancias peligrosas en el vehiculo de lransporte, se verifica coinade
con lo establecido en la guia de circulacion, mediante la inspeccién
visual de los codigos de identificacién de! material transportado, para
evitar el transporte y eniregas indebidas.

La estiba y anclaje de la carga en la caja del vehiculo. se verifica
mediante la visualizacién de los puntos de sujecién ubicados en el
medio de transporte, conforme al Plan de Seguridad, para evitar
accidentes durante el transporte.

La seguridad de los contenedores de carga se confirma mediante la
visualizaciéon del estado intacto del sellado y precinto de los mismos
segun el plan de seguridad establecido, para garantizar su integridad

£l recorrido y paradas durante el transporle se realiza segin |a hoja de
ruta o guia de circulacion establecida en el plan de seguridad en el
transporte, para garantizar la seguridad durante el trayeclo.

El libro de registro se cumplimenta en cada servicio o transporte,
anotando la fecha, hora de salida y llegada, paradas efectuadas,
lugares, sitios de repostaje y ruta establecida, entre ofros, para
garantizar la seguridad, razabilidad e integridad del envio.

La zona de carga del vehiculo de transporte se limpia segin los
métcdos determinados en las instrucciones y la naturaleza de las
malerias transportadas, para la eliminacion de residuos o restos de
explosivos o sustancias peligrosas.

4. Realizar las operaciones de control y vigilancia de Jos explosivos,
cartucheria, pirotecnia y oftras sustancias peligrosas, finalizadas las
operaciones de consumo, destruccion o devolucién a los depésitos,
mediante la visualizacién del material sobrante y anotacion documental,
para evitar la sustraccién o utilizacién indebida del mismo.

41

42

4.3

44

Las entradas y salidas de personal y de material, incluido el personal
responsable de la voladura y que parlicipe en las |ebores de descarga,
consumo Yy destruccién de explosivos y suslancias, se controlan
mediante la Inspeccion/registro manual individual, para evitar accesos
indebidos, entradas y salidas, de personas o material.

La ulilizacion de los explosivos suministrades para la voladura, se
verifica mediante la firma del artillero/responsable de la voladura, del
documento de entrega de explosivos y de la visualizacién de haber sido
Iintroducido en su totalidad en |as troneras, para evitar pérdidas o
sustraccion de explosivo.

El resultado de las operaciones de voladura, las perscnas y los
vehiculos intervinientes en las mismas, se registra manual ©
Informaticamente en los documentos establecidos para que quede
constancia documental

La retirada de las materias sobrantes se revisa conlrastando las
cantidades anotadas en los libros de registro y certificado de consumo
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4.5

por el artillero, con lo establecido en su parte de servicio, para la
devolucién o destruccion de las materias sobrantes y firma del acta de
destruccion/devolucion,

Las inspecciones realizadas, las fechas de realizacién y las incidencias
producidas se registran en el soporte documental para dejar constancia
de las mismas.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC0082_2: Efectuar la vigilancia y proteccion de fabricas,
depésitos y transporte de explosivos, armas, cartucheria y
sustancias peligrosas. Estos conocimientos se presentan agrupados a
partir de las actividades profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Vigilancia y proteccion en fabricas, depésitos e instalaciones de
explosivos, armas, cartucheria, pirotecnia y sustancias peligrosas.

Funciones del vigilante de explosivos. Normativa.

Fases y métodos de inspeccion en el control de entradas y salidas. Medidas de
sequridad

Normaliva.

Elementos, dispositivos de seguridad en fabricas, depositos e instalaciones de
explosivos, armas, cartucheria, pirotecnia y sustancias peligrosas. Custedia de
llaves. Plan de seguridad.

Dispositivos técnicos de inspeccion e wdentificacion de explosivos, armas,
cartucheria. pirotecnia y sustancias peligresas.

Tenencia llicita de explosivos, Normativa,

Explosivos, armas, cartucheria, pirotecnia y sustancias peligrosas.

Explosivos. Naturaleza, caracteristicas y clasificacion. Explosivos industriales.
Normativa.

Iniciadores. Naturaleza, caracteristicas y clasificacion. Las explosiones y sus
efectos. Destruccién de explosivos.

Armas. Clasificacién. Tenencia, traflco y depdsito de armas, municiones. Arma
reglamentaria para el vigilante de explosivos

Pirotecnia y cartucheria. Caracteristicas. Clasificacion

Clasificacién. Pictogramas y etiquetado de sustancias y mezclas. Normativa.
Medidas de segurnidad a adoplar en @ manipulacion y cuslodia de los
explosivos, cartucherla, material piroiéenico y sustancias peligrosas. Depdsitos
y almacenamienios especiales.

Seguridad en el transporte de materiales explosivos, armas,
cartucherfa, pirotecnia y sustancias peligrosas, vehiculos de
transportes.

Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera, Farrocarrl y Via Aérea,
Normativa.
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- Medidas de seguridad a adoplar en el transporte para diferentes medos, carga
y descarga de explosivos, cartucheria, material pirotécnico y sustancias
peligrosas.

Medidas de segundad a adoptar en el transporte de armas.

Tipos de vehiculos de transporte, Caracteristicas.

Medios de proteccion y dotacion en el transporte.

Armas reglamentanas en el transporte: tipos, funcionamiento, conservacion y
limpieza. Tipos de Cartucheria y municién.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segan las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del lrabajo que desarrolla,

- Mantener el érea de trabajo con el grado de orden y seguridad requeridos
por la organizacion.

- Participar activamente en el equipo de trabajo.

- Colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacién profesional de evaluacidn define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacidon permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten Inferir competencia profesional respecto a la
practica lotalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ditimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la "UC0082_2: Efectuar la vigilancia y proteccion de fabricas,
depbsitos y ftransporte de explosivos, armas, cartucheria y sustancias
peligrosas”, se tienen 2 situaciones profesionales de evaluacion y se
concretan en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion numero 1.

a) Descripcion de la situacién profesional de evaluacién.
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En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la competencia
requerida para efectuar operaciones de vigilancia y control durante la recepcion de
una partida de explosivos y detonadores en una instalacién destinada a su
almacenamiento como puede ser un polvorin, cumpliendo con las normativas
aplicables en vigilancia y seguridad privada y de prevencion de riesgos laborales.
Esta situacion comprendera al menos las siguientes aclividades:

1

Identificar las referencias de las sustancias explosivas en la guia de
adquisicion,

Identificar los numeros de serie en las distintas unidades de transporte
de los explosivos (cajas, contenedores, efc. ).
Cotejar la correlacion exacta entre la gula y el material entregado.

Verificar que el almacenamiento retne las condiciones idéneas de
seguridad e integridad para garantizar el estado de conservacion de los
explosivos,

Condiciones adicionales:

b)

Se dispondra de equipamiento, produclos especificos y ayudas técnicas
requeridas por la situacion profesional de evaluacion. Asi como la
documentacion requerida para desarrollar la SPE, como puede ser: una
guia tipo de adquisicion de explosivos y detonadores, un estadillo o
informe diario estandarizado en el sector, y toda aquella que se considere
necesaria.

Se debera tener disponible una guia de adquisicion y cajas de las
sustancias explosivas correspondientes a dicha guia.

Se comprobara la capacidad del candidate o candidata en respuesta a
contingencias.

Se sugiere incluir entre las cajas de explosivos o detonadores otro tipo de
mercancia similar para comprobar si el candidato o la candidata detecta el
error,

Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional. El Tiempo total
eslimado sera de alrededor de 20 minutos.

Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion
numero 1.
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Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en namero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de merito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeno competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion numero 1, los criterlos de evaluacion
se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

' Rigor on ia identificacion de las

reforencias de las susfancias
explosivas en las guias de

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio competente

Obtencion de informacién de la operativa de servicio
facilitada.
Interpretacion objetiva de la guia de adquisicin,

los nimercs de sere en las
dislinlas unidades de transporte

circulacion de explosivos y en ias - Inspeccidn de las personas portadoras de las cajas de
guias de circulacivn. explosivos.
- Verificacion de autenticidad def abaran de entrege de
la mercancia,
- Reconccimiento del grabado cel embalae de la
mercancia,
- Formalizacn de la8 documentacdn del registro de
enfrada.
E! umbral de desempefio compefente estd expiicitado en fa
. Escafa A,
Rigurostdad en la identificacion de - Clasificacitn de explosives.

identificacion grabados de explosivos (documentacion).
Identificacion de composicion, uso, fecha de caducidad

de los explosivos  (cajas, y sefializacion de las zonas asignadas al almacenaje
conlenedores, elc.). de explosivos o de sustancias peligrosas.
- Comprobacion del listado de condiciones del
empaquetado.

E! umbra! de desempeno competente requiere el cumplimiento
total de este criterio en todas las actividades.

" Rigor en fa verficacion o3 las
condreiones fdéneas de
almacenamiento en cuanfo a
seguridad e infegndad de Jos
axplosivos.

Manejo de los medos técnicos de vigiancia de
gimacen.

Sedalizacion de las zonas asignadas al almacenaje de
los explosivos.

Comprobacion de coincidencia de los datos de
explosivos en la documentacion que los acompaia.
Asignacion del lugar de almacén sagin los criterios de
composicion, use, fecha de caducidad y sefialzacién.
Lectura de los instrumentos de control.

Custodia de llaves de acceso al polvorin.

Enfrega y recogida de las laves de acceso al polvorin

El umbral de desempefio compelente esta explicitado en fa
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Escala B.

Cumplimiento de las normabvas  El untral de desempeno compelents, requiere of cumplimiento

apkcables
segundad

en viglencia y (lofsl de todas fas actividedes.
privada y de

Prevencknderiesgosleboreles. |
Cumpiimienfo  del  tiempo El umbral de desempefio compelente, permie una desviacion

establecido
empleado
profesional.

sn funcién del  del 20% en el tiempo establecido.
por w o una

Escala A

Mantfica Ias suslancias axplosivas i sus ndmerns de gula a partir de /a Informacién de fa operativa
de servicio pava lo cual inferprefa objelivaments le guie ds adquisiaan, irspeccions & las personas
portadoras de Jas cafas de explosivos medkants medios fenicos o médodos manuales y verlica fa
autsnticidad de la mercancia cofejando el afabarin de enlrega. Raconces sin mnguna duda el
grabado que presenta e ambaiaje y formahiza la documeniacion def registro sin ningdn fafio.

Identifica las sustanclas explosivas y sus numeros de guia a partir de la Informacion de la
operativa de servicio para lo cual interpreta obfetivamente la gula de adquisicién. Inspecciona
@ las personas portadores de las cafas de explosivos mediante medios técnicos o métodos
manuales y verfica la autenticided de la mercancia cotefande o alabardn de entrega.

Reconoce sin ninguna duda el grabado que presenta el embalsje y formaliza la
documaentacion dal registro. Comete pequedics fallos secundarios que no afectan el resultado

final esperado,

Idenifics las sustancias axpI0SVES ¥ sus Ndmams d& gula a partir de la infarmaritn de Iz operativa
de servitio para lo cual inferprela objelivamente fa guia de adouisicidn. No inspecciona a fas
personas portadorss de as cafes de exploshos ni veniics fa aufentividsd de ls mercancia cofejando
&l slabardn de antrega,

N0 jodentifica 1as sustancias explosivas i sus numeros Je gula.

Nota; el umbral de desempefio competente corresponde a la descnpcion
establecida en el numero 3 de la escala.

EscalaB
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Para verificar las condiciones iidneas de almacenamiento de fos expiasivos, maneja con 108 medos
técnicos oe viglancia de almecén (camarss de circwto cemado de felewsidn, controles de
lemperalwa, slammas y defecorss de mesndio y movimienlos). Sefiakza s zones asignadas &
4 almecengje de Jos sxplosives. Comprueba fa concdencia de Ios dstos de Jos explosivos en s
documentacion qus 1os acamparia y asigna el lugar de aimacén de cada uno de Yo sogun Jos
critsnios de composicion, uso y fecna de caducdad. Cus'odia las (aves de acceso al povorin
dwante toda su jrmada faboral

Para verificar las condiciones idéneas de almacenamiento de los explosivos, maneja con los
medios técnicos de vigllancia do almacén (cdmaras de circulto carrado de television,
controles de temperalurs, alarmas y detectores de incendio y movimientos). Sefializa Jas
3 zonas asignadas al almacenaje de /os explosivos. Comprueba la coincidencia de los datos de

los explosivos an fa documentacién que Jos acompana y asigna el lugar de almacén de cada
uno de ellos segln los criferios de composicion, uso y fecha de caducidad. Custodia las
Haves de acceso al polvorin durante foda su jomada [aboral. Comete pequefios fallos
secundarios que no alteran ol resultado final esperado.

FPara verificar las conaiciones indneas de almacenamients de los axpasivas, mangia can s medios
fBenicos de viglancia de afmacén (Camaras ds circufo cemado oe falewsidn, controles de

2 temperatra, slarmas y defectorss de incendio y movimiantos). No sensfza las zonas esignadas &
aimacenaje de los explosivos nl comprueba la coincidencla de los dales de los explosivos en fa
dOCUMENtSCon que DS FCompans.

1 No identifice les cafas de susfancias explosivas de olras que no fenga nade que ver.

Nota: el umbral de desempefo competente corresponde a la descripcion
establecida en el namero 3 de la escala.
1.2.2. Situacién profesional de evaluaciéon nimero 2
a) Descripcion de la situacién profesional de evaluacioén,
En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para realizar requisas a trabajadores/as de un
polvorin al finalizar un proceso de la voladura. Esta situacion comprendera
al menos las siguientes actividades:
a. Definir la zona para realizar los registros de los explosivos usados.
b. Cumplimentar la documentacion asociada al proceso de requisas a

personas al finalizar el proceso de voladura.

Condiciones adicionales:
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- Se dispondra de equipamiento, productos especificos y ayudas
lécnicas requeridas por la situacion profesional de evaluacion, por
ejemplo: elementos de balizamiento, elementos de indicacion de trafico
(sefial de stop, eic.) y bolsas o mochilas con objetos diversos para
comprobar como se efectda la requisa.

- Se comprobard la capacidad de la persona de respuesta ante
contingencias.

Debera delimitarse la zona de descarga del material explosivo,
simulando algun estorbo (maquinaria, vehiculos, etc.) para observar
como solventa el candidato/a dichos inconvenientes.

- Se asignara un liempo total para que el candidato/a demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion
numero 2.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacién, esta Guia incluye unecs criterios de evaluacién integrados v,
por tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado
por un criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y
escalas de desempefio compelente asociados a cada uno de dichos
criterios.

En la situacion profesional de evaluacion numero 2, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito competants
Rigor en la definicion de la zona para - Secuenciacin de la operacion de contral vy
Ia realizacion de los registros vigilancia,
- Ubicacién del lugar a llevar a cabo la operacién de
conirol y vigilancia.
- Obtencidn de informacion relevante de la zona para
la realizacién de lcs registros,
- Comprobacién del matenal scorante.
El umbral de desempeie competenle requiere el
cumplimiento fotal ds los procedimientos sstablecidos en
todas las acividadss.
Eficacia en la cumplimentacidn de la -  Cumplmentacién de Iz documentacién del
documentacian. protocolo de inspeccidn,
- Oblencidn de la fima del artillerofresponsable de la
voladura.
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Cumplimienfo de las  nomabvas
aplicatles de prevencidn de rlesgos
faborales % profeccién
medioambiental

con respecly a uniuna profasional
medio del seclor.

Cumplimiento del liempo establecide

El umbral de dessmpeno compelents requisre &l
cumplimiento fofal de lfos procedimientfos ssfablecidos en
todas las actividades.

El umbral de desempedo compefente requiere &l
cumplimiento fofai de fos procedimienfos asfablecidos en
Waslasacﬁvidadoc.

El umbral de desempedo compelente, permile una
desviacion del 25% en &l fiempo establecido.

Comprobacion del documento de enbtrega de
explosives.

Comprobacion del documento de inclssion en las
troneras.

Comgprobacion del documento operaciones de
voladure realizadas y persongs intervinientes,
Registro de entradas y salidas de personas o
malerial,

Revision del certificado de consume det artillero
Cumplimentacion del acta de destruccion de
meterial sobrante,

Acopio del material sobrante.

Registro de las inspecciones realizadas.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y

EVALUADORES/AS.

La seleccién de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacién serad especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los metodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan;

a) Métodos indirectos: Consisten en la valcracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata. asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
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evidencias de competencia inferidas de aclividades realizadas en el
pasado.

Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Opbservacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

. | Métodos directos
5 '\‘ complementarios
| ()

\ \‘
4 \ "".
_ Métodos indirectos (B) \

NIVELES OE CUALIFICACION
w

2 Meétodos directos (A)

R \

METODOS DE EVALUACTION
Fuente: Leonard Mertens (elaboracion propia)

Como puede observarse en |la figura anterior, en un proceso de
evaluaciéon gue debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Come puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
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niveles superiores, debe priorizarse la utllizacidn de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asli, por este
principio, debe priorizarse la selecclon de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresidon escrita. Una conversacion profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

d)

e)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en el proceso de la vigilancia y proteccion de fabricas,
depositos y transporte de explosivos, armas, cartucheria y sustancias
peligresas, se le sometera, al menos, & una prueba profesional de
evaluacion y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimension
relacionada con el “saber” y "saber esiar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de compelencia presentadas por la persona candidata. Debera
lomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situaciéon
profesional de evaluacién, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalua a |la persona candidata a fravés de la observacién en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacién,

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacién, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del "saber estar” recogido en la lelra c) del apartado 1.1
de esla Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
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de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspeclos
considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel "2" y en sus competencias mas
significativas lienen mayor relevancia las destrezas manuales, cognilivas y
actitudinales. Por las caracteristicas de estas competencias, la persona
candidata ha de movilizar principalmente las destrezas cognitivas
aplicandolas de forma compelente en mdltiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razén, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidala se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la situaciéon
profesional de evaluacion, todo ello con independencia del mélodo de
evaluacion utilizado.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesaramienta y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evilar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenide de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo vy
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrolio de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete |la privacidad. Se recomienda que la entrevisia sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose |a ley de proteccion de datos.
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Guia UC0272_2:

! Asistir como primer interviniente en caso de

} g accidente o situacion de emergencia.
| ¥
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1.

1.1.

ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que |a evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracién de estas evidencias de competencia
(siempre que éslas no se obtengan por observacion del desemperio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0272_2: Asistir como primer interviniente en caso de
accidente o situacion de emergencia.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especficaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC y los criterics fijados en la correspondiente GEC) y el
mélodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos mélodos pueden
ser, entre otros, la observacién de la persona candidata en el puesto de
trabajo, enfrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Gula se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar’, que
comprende las ‘competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practice relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la asistencia como primer
interviniente en caso de accidente o situacion de emergencia, y que se
indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las aclividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de compelencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.
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1. Buscar signos de alteraciones orgdnicas segun los protocolos
establecidos, para la valoracién inicial del accidentado, como
primer interviniente.

11

12

13

14

15

1.7

1.8

La sefalizacion y el balizamiento segln lo establecido, se realizan
utilizando los elementos disponibles para acotar el |lugar de |a
emergencia

La informacién sobre el estado del accidentado y las causas del
accidente se recaba, estableciendo comunicaciéon cuando es posible,
con el mismo o con los posibles testigos y asistentes ocasionales al
suceso, para valorar la situacién inicial,

Las técnicas de valoracidn con ligeros zarandeos en los hombros y
togues en las mejlllas, se efectdan, para valorar el nivel de consclencia
del accidentado.

La observacion de los movimientos del pecho y la emisién de sonidos y
aliento acercandose a su cara, se efectia, para comprobar la
respiracidn del accidentado.

El estado de la circulacion sanguinea se comprueba, mediante la
observacién del ritmo respiratorio del accidentade y movimientos de sus
miembros,

Los mecanismos de produccion del traumatismo se identifican para
buscar las posibles lesiones asociadas.

Los elementos de proteccién individual se utilizan para prevenir riesgos
laborales durante Ia asistencia al accidentado.

El servicio de atencién de emergencias, se contacta, para informar de
los resultados de la valoracién inicial realizada, comunicando la
informacion recabada, consultando las maniobras que se vayan a
aplicar y solicitando otros recursos que pudiesen ser necesarios.

Asistir al accidentado con maniobras de soporte ventilatorio y/o
circulatorio bdsico, para mantener o recuperar las constantes
vitales, conforme a protocolos establecidos.

21

22

2.3

24

La asistencia Inicial a personas en situacién de compromiso ventilatorio
ylo cardiocirculatorio, se presta, ejerciendo vigilancia y seguimiento
constante para detectar cualquier cambio significativo en |a situacién de
partida.

La apertura, limpieza y desobstruccion de la via aérea ante un
obstaculo o cuerpo extrafo, se realiza, mediante las técnicas manuales
0 aspirador segun la situacion, conforme a protocolos establecidos,
para asequrar la ventilacion.

La permeabilidad de la via aérea en accidentados inconscientes se
preserva, mediante la aplicacién de la técnica postural que la asegure,
para preservar la ventilacién.

Las técnicas ventilatorias con balén resucitador manual y/o oxigeno se
seleccionan, conforme a protocolos establecidos, para permitir una
ventilacion artificial del accidentado ante evidentes signos de hipoxia.
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2.5

26

27

2.8

Las técnicas de reanimacién cardio-respiratoria se aplican, conforme a
protocolos establecidos, ante una situacién de parada cardio-
respiratoria, para recuperar las constantes vitales.

El desfibrilador semiautomatico, en caso de necesidad, se uliliza para la
reanimacién del accidentado, conforme a la normativa aplicable y
protocolos establecides,

Las técnicas de hemostasia ante hemorragias externas se aplican para
impedir un shock hipovolemico.

Las tecnicas posturales, se aplican, cuando el accidentado se
encuentra en situacion de compromiso ventilatoric o presenta signos
evidentes de ‘"shock", para evitar aspiraciones de vomitos,
obstrucciones y favorecer |la respiracion.

Prestar la atencion inicial al accidentado, aplicando los primeros
auxilios iniciales en situaciones de emergencia que no impliquen
una parada cardio-respiratoria, para mantener las constantes
vitales segun el protocolo establecido.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

36

37

38

3.1 La apertura de la via aérea se realiza, mediante la maniobra frente-
mentan para evitar el taponamiento de la laringe por la lengua.

LLa alineacion manual de la columna cervical se realiza ante existencia
de una lesion para protegeria y minimizar los riesgos de una mayor.

La atencion especifica a accidentados que han sufrido lesiones por
agentes mecanicos, fisicos o quimicos se presta, aplicando las técnicas
para cada siluacion conforme a prolocolos eslablecidos.

La atencién especifica a la parturienta ante una situacion ce parto
inminente se presta, conforme al protocole de actuacién establecido,
transmitiendo tranquilidad y serenidad.

La atencion especifica indicada a las personas con crisis convulsivas,
se presta, para minimizar posibles riesgos de lesiones fisicas, conforme
a protocolos establecidos.

La atencién especifica indicada a las personas con atragantamiento, se
presta, discriminando los casos especiales de embarazadas, personas
obesas y nifos conforme a protocolos establecidos, transmitiendo
tranquilidad y serenidad.

La atencién especifica indicada a las personas con quemaduras, se
presta, conforme a protocolos establecidos y se coloca en posicion
antishock ante una quemadura de gran extension, para minimizar
riesgos.

La atenciéon especifica indicada a las personas con hemorragia, se
presta, conforme a protocolos establecidos para evitar una lipotimia.

Aplicar las técnicas de movilizacibn e inmovilizacién al
accidentado, y en su caso interviniendo con los primeros auxilios,
para asegurar el posible traslado.
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41

42

43

44

45

El lugar de seguridad se selecciona, conforme a protocolos
establecidos, para colocar al accidentado hasta la llegada de los
servicios sanitarios de emergencia y minimizar los riesgos.

Las técnicas de movilizacion & inmovilizacion se aplican para colocar al
accidentado en una posicion anatomica no lesiva hasta que acudan a la
zona los serviclos sanitarios de emergencia o para proceder a su
traslado en caso necesario.

Las tecnicas posturales, se aplican, cuando el accidentado se
encuentra en situacion de compromiso ventilatorio o presenta signos
evidentes de "shock", para minimizar riesgos.

Los tipos de accidentados y lesiones, se discriminan, para intervenir en
aquellos casos que no precisen de otros profesionales.

Las técnicas de intervencitn de primeros auxilios con los accidentados
inmovikizados, se discriminan, para aplicar aguellas propias de un
teécnico de nivel como primer interviniente, en funcion de la gravedad y
los tipos de lesiones o proceder inmediatamente a su traslado.

5. Intervenir con técnicas de comunicacién y apoyo emocional al
accidentado, familiares e implicados en la situacién de urgencia
siguiendo los protocolos establecidos, para facilitar la asistencia,
traslado y minimizar los riesgos.

51

52

53

54

55

Los signos de ataque de panico, ansiedad y/o estrés de la victima
motivado por el accidente, se identifican observando el aumento del
ntmo cardiaco, palmas sudorosas, dificultad para respirar, sensacion
subjetiva de ataque cardiaco, y sentimientos de temor para aplicar Ias
técnicas de apoyo emocional hasta su traslado, siguiendo los protocolos
establecidos.

La comunicacién del accidentado con su familia se facilita, desde la
foma de contacto hasta su fraslado, atendiendo, en |a medida de lo
posible, a sus requerimientos.

La informacion a familiares, accidentado o persona relacionada, se
realiza de manera respetuosa e infundiendo confianza, sobre aquellas
cuestiones que se puedan plantear dentro de sus competencias.

Los familares de los accidentados, se atienden, para ofrecerles
informacién sobre las cuestiones que puedan plantear dentro de sus
competencias.

La solicitud de informacién por parte de la familia de los accidentados
se atiende para ofrecerles datos sobre las cuestiones que puedan
plantear dentro de sus competencias,

b) Especificaciones relacionadas con el “saber".

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos tecnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales Implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC0272_2: Asistir como primer interviniente en caso de
accidente o situacion de emergencia. Estos conocimientos se
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presentan agrupados a partir de las actividades profesionales que
aparecen en cursiva y negrila:

1. Valoracién inicial del accidentado como primer interviniente.

El botiquin de primeros auxilios: instrumenios, material de cura, férmacos
basicos.

Primeros auxilios: conceplo, prncipios generales, cbjetivos y limites,

El primer intervinienle: actitudes, funciones, responsabilidad legal, riesgos y
proteccion, responsabilidac y élica profesional,

El primer interviniente como parte de ia cadena asistencial.

Terminclogia anatomia y fisiologla.

Terminologia medico-sanitara de utilidad en primeros auxilios.

Actuacién general ante emergencia colectiva y catastrofe: conceplos
relacionados con emergencias colectivas y calastrofes, métodos de “triage”
simple. norias de evacuacion,

2. Asistencia al accidentado con maniobras de soporte ventilatorio y/o
circulatorio bdsico como primer interviniente.

La Cadena de Supervivencia: eslabones de actuacién.

Caracleristicas de la Cadena de Supervivencia.

Resucitacién cardiopulmonar basica (RCPB). valoracion del nivel de
consciencia; comprobacion de la ventilacion, protocoio de RCPB ante una
persona inconsciente con signos de actividad cardiaca; protocolo de RCPB
ante una persona con parada cardio-respiratoria; RCPB en nifos de 1 a 8 afios
y RCPB en lactantes.

Transporte de un enfermo repentino o accidentado: valoracién de la situacién,
posiciones de Wransporte seguro; lécnicas de inmovilzacién y transporte
utilizando medios convencionales y materiales inespecificos o de fortuna,
confeccion de camillas utilizando medics convencionales o inaspecificos.

3. Atencion inicial de primeros auxilios en situaciones de emergencia sin
parada cardio-respiratoria.

Valoracion del accidentado: primaria y secundaria.

Técnicas de movilizacon e inmovilizacon al accidentado para asegurar el
posible traslado: posicion lateral de seguridad, posiciones de espera no lesivas
0 seguras, recogida de un lesionado.

Métodos para desobstruir la via aérea y facilitar la respiracion: accesonos de
apoyo a la ventilacion y oxigenoterapia.

Intoxicaciones por via respiratoria: intoxicaciones por inhalacidon de humos y
gases

Signos y sintomas de urgencia: fiebre, crisis anafildcticas, vomites y diarrea,
desmayos, lipotmias, sincopes y "shock”,

Heridas: clasificacién, sintomas y signos. Tratamiento basico.

Hemorragias: clasificacion, sinlomas y signos. Tratamiento basico
Traumatismos: esguinces, contusicnes, luxaciones, fracturas, traumatismos
toracicos, traumatismos craneoencefdlicos, traumatismos de la columna
vertebral, sindrome de aplastamiento, politraumatizados y traslados.
Accldentes de tréfico: erden de actuacién, medidas respecto a la sequridad de
la circulacién y a los heridos en el accidente y aspectos esenciales de los
accidentes de trafico.
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1.2

- Lesiones producidas por calor y por frio.
- Cuerpos extranos: en |a piel, ojos, oidos y nariz.
- Accidentes eléctricos. Electrocucién: lesiones producidas por la electricidad y

los rayos,
Intoxicaciones por alcoho! y estupefacientes.
- Cuadros convulsivos: epilepsia y ofros cuadros convulsivos

4. Intervencion de apoyo psicolégico al accidentado, familiares e
implicados en la situacion de urgencia como primer interviniente.

- Psicolbgia de la victima.

- Comunicacion: canales y tipos. Comunicacién asisiente-accidentado.

- Comunicacion asisterte-familia.

- Habilidades sociales. Actitudes personales que facilitan o dificultan Ia
comunicacian.

- Estrategias de control del estrés

- Apoyc psicoldgico ante situaciones de emergencia: cnsis, duelo, itensién,
agresividad y ansiedad.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales

- establecidos en la organizacion.

- Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

- Acluar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar,

- Respetar los procedimientos y normas internas de |a organizacion.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se liene que desarrollar la misma. Esla siluacion permile al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenla en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.
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1.2.1.

Por altimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la "UC0272_2: Asistir como primer interviniente en caso de
accidente o situacion de emergencia’, se tiene una situacién profesional de
evaluacidn y se concreta en los siguientes t&rminos:

Sltuacién profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para asistir como primer interviniente en caso de
accidenle de cierta gravedad o situacion de emergencia. Esta siluacion
comprendera al menos las siguientes actividades o aspeclos:

1. Efectuar una primera valoracién del estado de los accidentades en busca
de signos de alteraciones organicas.

2. Proporcionar cuidados basicos iniciales en situaciones de emergencia.
3. Aplicar técnicas basicas de soporte ventilatorio y/o circulaterio,

4. Generar un entorno seguro en situaciones de emergencia.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de equipamientos, produclos especificos y ayudas lécnicas
requeridas por la situacion profesional de evaluacion.

- Se comprobarad la capacidad dal candidato o candidata en respuesta a
contingencias.

- Se asignara un fiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estreés profesional.

b) Criterios de evaluaciéon asociados a |a situacion de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
lanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacidon esla formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.
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En la situacion profesional de evaluacién, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

Indicadores, escalas y umbrales de desemperio
Criterios de mérito rante

Adecusda valoracién inicial del - Acceso al accidentado de forma segura.
geccidentado en buscs de signos de - Valoracion del nivel de conscencia, de acuerdo al
alteracion. profocelo diagndstico eslablecido.

- Apertura via adrea mediante maniobra frente-menton,

- Valoracion ce la funcion respiratoria y solucidn de
problemas deteclados, de acuerdo a protocolo de
actuaciones establecdo.

- Kentificacion de situaciones 2 riesqo vital, de acuerdo al
protocelo diagndstico eslablecido.

- Informacidn del estado dal accidentado al CCE en case de
necesidad solictando recursos.

El umbral de desemperio competente esta explicitado en @
Escala A.

Rigurosidad en  la aplicacion de - Wentificacion de las ‘esiones, petologlas o raumalismos
cwdados  bésicos  micales  en més frecuentes en funcion del medio en que se desarrolla
sifluaciones de emergencia. la actividad: las causas que lo producen, sinlomas y
SIgnos; peutas de actuacion.
- Aplicacion de las lécnices de primeros awuxilios, de
acuerdo & prolocok de acluaciones establecido.
- Diseriminacién de las crcunslancias en las que no se
debe intervenir, asi come s técnicas que no se deben
aplicar de forma auténoma.

El umbral de desemperio compelenfe estd explicitado en fa

Escala B.
Rigurosided en fa apficacion de - Kentificacion de parada cardiomespiratoria.
técnicas de soporte venthatorio y/o - Evauacion del nivel de consciencia
circwlalono basicas, siguiendo - Apertura y permeabilizacdn de la via aérea mediante
protocolos estatiecidos. maniobra frente-menton.
- Localizacion y secuencia correcta del masaje cardiaco.
- Aplicacion del CEA.

El umbral do desempeno compelente mgquers &l
cumplimianto total de aste criterio de mérilo.
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" Indicadorss, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito | tente

. Adecuada generacion de unentomo | - Colecacidn del accidentado en lugar seguro.

seguro en situsciones de emergencia. | - Bleccion del mélodo mas adecuado para la movilizacion e
Inmovilizacion de un accidentado, de acuerdo al protocolo
de actuaciones establecido, dadas las posibles lesiones
del mismo y las circunstancias del accidents.

- Blection de 'as medidas posturales mas adecuadas en
cada siluacion, de acuerdo al protocolo de acluaciones
establecido.

- Medios y equipos de proteccidn personal.

- Confrol de las situaciones de tensidn ambiental.

El umbral de desempadio compelonie estd oxphcitade on fa
. Escala C.
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Escala A

Lleva a cabo las tsenicas de valoracidn iucial de un acoidantado de forma sislematica, de acvsro
al protocow establecide, accediendo al mismo sin compromiso para su segundad, fa propfa y la de
tercervs, comprobande ef nivel de conscienca, efectuando la agerturs de fa via aérea medienie
5 maniatra frarte-mentdn, vafarando fa ventilacidn, colocando al accidentado an la postura adscuada,
idenfificando sifusciones de resgo vitel e informand af CCE def estado def ecodentado de forma
corracta y compiela.

Lieva a cabo Jas técnicas de valoracion inicial de un accidentado, de acuerdo al protocoio
establecido, comprobando el nivel de consciencis, efectuando la apertura de la via aérea
mediante manifobra frente-mentén, valorando lfa ventilacién, colocando al accidentado en la
4 postura adecuada, identificando situaciones de riesgo vital e informando &/ CCE del estado
del accidentado de forma corrects y completa, descuidando la sistematizacidn de la
actuacion.

Lleva a cabo las ftdcnicas de valoracion amicial de wn accidentado, de acusrdo al profocolo
establecico, compvobando ¢f nivel de consclencia, efectuando fa apertura de fa via aéroa medfanie
maniobra frente-mentdn, colocando &l accidenfado en l poswa sdecuads, entificando
3 situacionas de riesgo vital @ infarmando al CCE dsl estado del accidentado da farma comecta y
completa, actuando sw ssgui el profocolo establecido i efectuando fe valorackin de inteasidad y
fracusncia ragpiratoria.

Lleva a cabo las fdcaicas de valoracidn inicial de un accidentado, da acusrio al protocolo
establecido, efectuando Is aparfura de \a via sérea mediante maniotva frenfe-mentén, colocando af
2 acoentado en fa posfura adecusads, Wentiicands sfuaciones de nesgo wial e informando al CCE

del asfado del aocidentado de forma desordenada ¢ incompketa, actuando sn saquir al protocalo
asfablecivo ni efectuando & valoracion de intensidad y frecuencia respirstons.

Leva & cabo las téenicas de valaradlon iniviel de wn accidentado cabo de maners descudeda y s
1 seguir & profocsio sstableckdo, colocando al pavents en una posturs nadecvads ¢ informando af

CCE d# forme desordenada, efectuando fa foentificacidn de stuacianes de nasgo Wial de menera
incompleta.

Nota: el umbral de desempefioc compelente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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EscalaB

Aplica (as fécnicas de primeros auxlios de un accideniado segan profocolo de farma corects en las
lasiones o patologias més frecuentes después de la identificacidn de las mismas en funcion def
5 medio en of que s& desarolia ls actividad, discriminande las chreunstancias en lag que no se debe
infervenir y las técnicas que no se deben aplicar de forma auldnoma.

Aplica las técnicas de primeros auxilios de un accidentado seglin protocolo de forma
aceptable on las lesiones o paftologias mas frecuentes después de la identificacion de las
4 mismas on funcidn del medio en e que se desarrolla la actividad, discriminando las

circunstancias en las que no se debe intervenir y las téenicas que no se deben aplicar de
forma auténoma.

Apfica las técnicas de primeros auxifos de un accidentado de forma acepfable en las lesiones 0
3 patologias mas frecuentes después de le identficacion de ias mismss en funcidn dal medio en ef

que se desaruils la actividaa, discriminando las circunstancias en fas que no seé debe ntervenir y les
técnicas que no se deben apicar de forme autdnoma, descuidando a sistematizacion.

Aplica ias técnicas de pnimeros auxilios de un accidentado de maners insuficiente en Ias lesiones o

2 patologias mas frectentes dada Ia no identificacién de fas mismas en ncion del medio en el que se
desarrolla fa actividad disciminando fas cicunsfancias en fas que no s2 debe intervenir v las

técnicas que no se deben apicar de forme awdnoms, descuidando Ia sistematizacion.

Aplica las técnicas de pnmeros auxilios de wn acodentado de maners defickente 2n fas lesiones 0
1 patologias mas frecuantes por fa no igenfificaciin de las mismas en fimcidn del madio en el que se

desarrolia fa actividad, y fa no discriminaciin de (as circunstancias en s que no $& debe infervenir y
las ecnicas que no se deben eplicar de forma awldnoma, descuidando ia sisfematizacion

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala,
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EscalaC

Coloca al accidentado sn una posicion analémica no lesva y en un ugar ssquro sligdendo los
métodos més adecvados de movilzacion @ immovilzacion y apicandclos de forma correcta, de
5 acuverdoe al protocolo establecido, dadas s posidles lesiones del mismo v las dreunstancias del
accidente, denlendo en cuenfa las medidas de autoprofeccidn.

Coloca al accidentado en una posicién anatémica no lesiva y en un lugar seguro eliglendo los

4 métodos mis adecuados de movilizacion e inmovilizacion y aplicindolos de forma aceptable,
de ascuerdo al protocolo establecido, dadas las posibles lesiones del mismo y las

cireunstancies del accidente, tenfendo en cuenta las medidas de sutoproteccién,

Coloca al accidentado en una posicion ansdémica no lsaiva y en un fugar seguo sligisnda méfodos
3 poco adecuados de movizacidn & inmowlizaciin y aplicandalos de forma acepfabie dadss las
posibles lesiones del mismo y las cicunsfancias del scodenle, leniendo en cusnfa las meddas de

autoproteccion.

Coloca &l acodentado en una pasicion anaiémica no kesva y en un hgar seguo eligienda méfodos
2 nada adecuades de moviizaciin e Inmovilizackon y apiicéndolos de forma aceptable desculdando las

posibles lssiones de! mismo y las circunsfancias del scadente. leniendo en cusnta las medidas de
aldoprafeccion.

Coloca &/ acodentado en una posicion ansidmice no lesva y en un fuger Seguo eligiendo métodos
1 nada adecuados de movilizacin & nonlizacon y aphicandoles dv manera deficiente descuidando
fas posibies fesiones def mismo, las arcunstancias del accidents y s medidas de autoprolecaion.

Nota: el umbral de desempefo competente corresponde a la descripcion
eslablecida en el numero 4 de |a escala.

. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORESI/AS.

La seleccion de mélocdos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentaimente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.
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2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de |la experiencia laboral, y vias
no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia Inferidas de actividades realizadas en el
pasado

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de compelencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C)

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION
Fuente: Leonard Mertens (elaboracion propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistica”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacidn en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles supericres, debe priorizarse la utilizacién de métodos indirectos
acompafiados de enlrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por esle
principio, debe pricrizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que facilten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por Ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente conlrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros metodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y ne tenga
experiencia en el proceso de en !a asistencia como primer interviniente en
accidente o situacion de emergencia, se le sometera, al menos, a una
prueba profesional de evaluacion y a una entrevista profesional
estructurada sobre la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar”
de la competencia profesional.
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b)

d)

a)

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata, Deberd
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalia a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el conlexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion,

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en |a letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esia dimension particular, en los aspectos
considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel 2 y sus competencias tienen
componentes manuales, cognilivos y actitudinales. Por sus caracleristicas,
y dado que, en este caso, tiene mayor relevancia el componente de
destrezas manuales, en funcién del método de evaluacion utilizado, se
recomienda que en la comprobacion de lo explicitado por la persona
candidata se complemente con una prueba practica que tenga como
referente las aclividades de la situacion profesional de evaluacion. Esla se
planteara sobre un contexto reducido que permita optimizar la observacion
de competencias, minimizando los medios materiales y el tiempo necesario
para su realizacion, cumpliéndose las normas de seguridad, prevencién de
riesgos laborales y medioambientales requeridas.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las sigulentes recomendaciones:

Se eslructurard |a entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en |la fase de asesoramiento y/o en ofras fases de la
evaluacion,

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concrelas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata, Se debe evitar la improvisacion.,
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h)

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta. poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningln
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respele la privacidad. Se recomienda que la entrevisla sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccién de datos.

Se entendera accidente de cierta gravedad o situacion de emergencia entre
otros una colision de vehiculos, atropellos, situacion de compromiso
ventilatorio, compromiso cardiocirculatorio, lesiones provocadas por
agentes fisicos o quimicos, situaciones de ansiedad, parto prematuro
inminente, caida de desnivel, situaciones de amputacion de extremidades.

Se medira de respuesta a contingencias por parte de la persona candidata,
intreduciendo variables que no faciliten el desarrollo logico de la situacion
planteada.
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Glosario de Términos

VIGILANCIA y SEGURIDAD PRIVADA
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A.D.R: Reglamentacion Europea para el transporte por carretera de mercancias
peligrosas. Acuerdo europeo relativo al transporte internacional de mercancias

peligrosas por carretera (European Agreement concerning the International Carriage
of Dangercus Goods by Road).

Acceso a la informacion: Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad se encuentran
autcrizadas a las cesiones de datos necesarias para la salvaguarda de la seguridad
ciudadana siempre que se lrate de prevenir un peligro real para la seguridad publica
o para reprimir infracciones penales.

Acreditacion / Autorizacion: Cualquiera de los soportes (larjeta, cartulina, pegatina
autoadhesiva, u otro documento) expedido a las personas/vehiculos que necesiten

acreditacion para tener acceso a ciertas zonas o areas del establecimiento o lugar
protegido.

Actividades de seguridad privada: Ambitos de actuacion material en gue los
prestadores de servicios de seguridad privada llevan a cabo su accidén empresarial y
profesional.

Acudas: Servicio con la misién fundamental de verificar la veracidad de la alarma,
dicha verificacion puede ser exterior (sin acceder al interior) o bien interior, en este
segundo supuestio siempre debe ser realizada por al menos dos vigilantes de
sequridad.

Afluencia: Nomero iolal de visitanies de un recinto o instalacion durante un
determinado periodo de tiempo, que se obtiene a través de los distintos sistemas de

conteo.

Agente acreditado: Compafiia aérea, agente, transitaric o cualquier otra entidad
que realiza los controles de seguridad de la carga o del correo.

Alarma: Aviso o sefal de cualquier tipo que advierte de la proximidad de un peligro.

Alza: Regla graduada fija en la parte posienor del cafon de las armas de fuego que
sirve para precisar la punteria.

Amenaza: Dicho o hecho con que se amenaza. Anuncio de un mal o peligro.

Apuntar el arma: Consiste en llevar rapidamente la linea de mira al punto concreto
del blanco.
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Arco detector de metales (acronimo en inglés WTMD): Equipo de seguridad gque
permite, lras el paso a través del mismo de la persena o mercancia, revelar la
presencia de masas u objetos metalicos portados o integrados en las mismas, en
funcién de diversas variables.

Arco guardamonte: Parte del arma para proleger el disparador evitando dispares
fortuitos.

Area de seguridad: Espacio perfectamente delimitado, en el que se aplican
medidas de seguridad concretas,

Arma blanca: Arma constituida por una hoja metalica u otro material de
caracteristicas fisicas semejantes, cortante o punzante.

Arma de fuego: Toda arma portatil que tenga cafidn y que lance, esté concebida
para lanzar o pueda transformarse para lanzar un perdigon, bala o proyectil por la
accidn de un combustible propulsor.

Arma: Cualquier instrumento que se emplee en defensa o ataque y considerado
como tal en la norma de aplicacion.

Armas reglamentarias: Armas legalmente establecidas para su uso por el personal
de seguridad privada, conforme a la normativa vigente.

Articulos prohibidos: Las armas, los explosivos u otros artefactos, instrumentos,
sustancias u objetos peligrosos, que puedan ser utilizados para comprometer la
seguridad de personas y bienes, y que asi sean consideradcs en la norma de
aplicacion.

Auditorias / Inspeccion: Procesos basados en una metodologia comutn, con objeto
de garantizar «in situ» la eficacia del Programa Nacional de Seguridad. Se realizaran
por parte de auditores cualificados. Este concepto se reserva en el Reglamento (CE)
n.° 300/08, a la realizacion de estas aclividades en el ambito nacional, en los
lérminos recogidos en el PNC.

Autoridad nacional competente para la protecciéon: La Secretaria General de
Transportes del Ministerio de Fomento es el érgano de la Administracion General del
Estado designado como autoridad nacional competente para la proteccion maritima.
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Camara Acorazada: Unidad de almacenamiento que protege su contenido contra el
robo, y que una vez cerrada al menos una de sus dimensiones es superior a un
metro.

Capsula de seguridad: Dispositivo compuesto por personal de seguridad que
ofrece proteccién a una persona durante un desplazamiento a pie o en vehiculo. En
funcion del nimero de personas que la componen y el tipo de lugar, puede adoptar
diferentes configuraciones o formaciones.

Caravana: Grupo o comitiva de personas que, en cabalgaduras o vehiculos, viajan o
se desplazan unos tras otros.

Catdlogo nacional de infraestructuras estratégicas: La informaciéon completa,
actualizada, contrastada e informaticamente sistematizada relativa a las
caracteristicas especificas de cada una de las infraestructuras estratégicas
existentes en el territorio nacional.

Centro de control: Espacio o lugar, integrado en un servicio de seguridad, dotado
de medios electronicos, informaticos y de comunicacion, donde convergen tedas las
sefiales de un mismo recinto, instalacién o empresa.

Centros de formaciéon de aspirantes o de personal de seguridad privada:
Establecimientos sometidos al régimen de declaracion responsable para impartir en
sus locales formacion al personal de seguridad privada.

Colaboracion profesional: Las empresas de seguridad, los despachos de
detectives y el personal de seguridad privada tienen una especial obligacion de
colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad dentro del principio de legalidad
y dentro de la necesidad de asegurar el buen fin de las actuaciones tendentes a
garantizar la seguridad cludadana.

Comprobacion de antecedentes personales-valoracion de la idoneidad: La
verificacion de la identidad y la experiencia previa de una persona, incluidos los
antecedentes penales, como parte de la evaluacion de la idoneidad de un individuo
para tener libre acceso a las zonas restringidas de seguridad.

Control de acceso: Punto dotade de recursos humanos y técnicos, destinado a
conseguir que en cada zona solo se encuentren las personas y vehiculos
autorizados para ello.
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Control de seguridad: Procedimiento dotado de recursos humanos y/o técnicos,
destinado a detectar e impedir [a introduccién de objetos, articulos o sustancias,
prohibidos o no permitides, portados por personas, o introducidos en vehiculos,
mercancias, correo, elc. ademas de conseguir que en cada zona o area de
seguridad, solo accedan las personas acreditadas y vehiculos autorizados para ello.

Criterios horizontales de criticidad: Los parametros en funcion de los cuales se
determina la criticidad, la gravedad y las consecuencias de la perturbacion o
destruccion de una infraestructura critica se evaluaréan en funcion de: 1. El ndmero
de personas afectadas, valorado en funcién del numero potencial de victimas
mortales o heridos con lesiones graves y las consecuencias para la salud pablica. 2.
El impacto econémico en funcién de la magnitud de las pérdidas econémicas y el
deterioro de productos y servicios. 3. El impacto medioambiental, degradacion en el
lugar y sus alrededores. 4. El impacto publico y social, por la incidencia en la
confianza de la poblacidn en la capacidad de las Administraciones Publicas, el
sufrimiento fisico y la alteracion de la vida colidiana, incluida la pérdida y el grave
deterioro de servicios esenciales.

Custodia de llaves: 1.- Accién de custodiar una o varias llaves pertenecientes a las
instalaciones de los clientes de una empresa de seguridad y que le han confiado su
proteccién. 2.- Un solo vigilante con la misién fundamental de hacer entrega de las
llaves a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Delegacion de funciones: Acto por el cual, un Jefe o Director de seguridad, delega
determinadas funciones que tiene encomendadas, en otra persona, seguan el
procedimiento eslablecido en la normativa vigente.

Departamento de Seguridad: Es una medida de seguridad organizativa, puede ser
obligatoria o no, consiste en la creacidn de un Departamento dentro del Organismo,
Entidad o Grupo empresarial, responsable de planificar, implantar y coordinar todas
las aclividades relacionadas con la seguridad. Para considerarse como tal, debe
estar sujeto al cumplimiento de la normativa vigente, como responsable de dicho
departamento se debe nombrar un Director de Seguridad habilitado conforme a la
normativa vigente.

Detector de metales para calzado (SMD): Equipo de seguridad que permite, tras
colocarse la persona de pie sobre el mismo, revelar la presencia de masas u objetos
metalicos portados por ésta en el calzado y hasta unos 35 cm aprox. de altura desde
la planta de sus pies, mediante indicacion sonora o luminosa visible, por el personal
de sequridad.
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Detector manual de metales (HHMD): Equipo de seguridad que utilizado personal
de seguridad, mediante un procedimiento, ordenado y secuenciade, permite detectar
e indicar mediante una alarma, la presencia de masas u objetos metalicos portados
por las personas.

Dotacién reglamentaria: Equipos y medios maleriales o técnicos, que deben ser
portados por el personal de seguridad privada, en cada caso y conforme la
normativa vigente.

Emergencia: Situacidn de peligro ¢ desastre que requiere una accién inmediata.

Empresa de seguridad privada: Las personas fisicas o juridicas, privadas,
autorizadas o somelidas al régimen de declaracidon responsable, para prestar
servicios de seguridad privada.

Equipo de seguridad: Dispositivo de caracter especializade que se utiliza
individualmente o como parte de un sistema de seguridad, en la prevencion o
deteccion de acciones, que puedan afeclar a la seguridad de las personas,
instalaciones y servicios. Solo puede ser utilizado por personal de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad (FCS) y Personal de Seguridad Privada.

Equipos de rayos X: Equipo de seguridad que permite inspeccionar objetos
personales o portados por las personas, paqueteria, mercancia, equipaje y correo,
proporcionando imagenes de alta resolucion y calidad del! Interior, facilitando la
identificacion y localizacion de articulos prohibidos ocultos.

Escolta privado: Personal de seguridad habilitado, no uniformado y que presta sus
servicios integrado en una empresa de seguridad y cuya mision es proteger a una
persona o grupo de personas determinados dentro del territorio nacional, conforme a
la normativa vigente,

Evacuar: Deszlojar a los habitantes de un lugar para evitarles algin dafo.

Funciones de seguridad privada: Las facultades atribuidas al personal de
seqguridad privada.

Infraestructuras criticas: Infraestructuras estratégicas cuyo funcionamiento es
indispensable y no permite soluciones alternativas, por lo que su perturbacién o
destruccion tendria un grave impacto sobre los serviclos esenciales.
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Infraestructuras estratégicas: Las instalaciones, redes, sistemas y equipos fisicos
y de lecnologia de Ia informacién sobre las que descansa el funcionamiento de los
servicios esenciales,

Inspeccion manual de elementos portados por personas: Comprobacion de que
una persona no porta en sus pertenencias de mano articulos prohibidos, realizada
mediante su apertura e inspeccidon manual, siempre con consentimiento y en
presencia del titular o propietario, conforme a la normativa de aplicacion

Inspeccion manual de personas: Actuacion preventiva de segundad que consiste
en la prospeccion externa del cuerpo y vestimenta realizado por el personal de
seguridad, que le permite mediante el tacto. detectar y localizar articulos prohibidos
portados por Ia persona. Debe atender a |os principios de proporcionalidad, que este
racionalmente justificada y no atente contra |a libertad deambulatoria.

Medidas de seguridad privada: Las disposiciones adoptadas para el cumplimiento
de los fines de prevencidn o proteccion pretendidos.

Medios técnicos de seguridad activos: Estan incluidos todos los medios
electronicos o electro mecanicos, que forman parte del Sistema de Seguridad, y su
funcidn es la de facilitar la deteccion, identificacion, verificacion o reconocimiento, de
cualquier tipo de eilemento agresor. Por ejemplo: Cable sensor, Magnéticos, CCTV,
Detectores de presion, de calor, sistemas doopler, efc.

Medios técnicos de seguridad pasivos: Estan incluidos todos los medios fisicos,
que forman parte del Sistema de Seguridad, y su funcion es disuadir, ofrecer
resistencia y por lo tanto impedir o retardar la progresion de la agresion. Por
ejemplo: Muro, valla, concertina, bolardo, etc.

Nivel de proteccidn 1: En la proteccién de los sectores maritmo y portuario, el nivel
en el cual deberan mantenerse medidas de proteccién suplementarias, denvadas de
un incremento del nivel de amenaza.

Nivel de proteccidn 2: En la proteccién de los sectores maritimo y portuario, el nivel
en el cual deberdn mantenerse medidas adecuadas de proteccién adicionales
durante un periocdo de tiempo, como resultado de un aumento del riesgo de que
ocurra un suceso que afecte a la proteccion maritima.

Nivel de proteccion 3: En la proteccion de los sectores maritimo y portuario, el nivel
en el cual deberan mantenerse medidas de proteccién concretas y adicionales,
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durante determinado tiempo, derivadas de la sospecha o conccimiento de una
amenaza grave, probable e inminente.

Personal acreditado: Profesores de centros de formacion, ingeniercs y técnicos
que desarrollen las tareas que les asignan la Ley de Seguridad Privada y
operadores de seguridad.

Personal de seguridad privada: Las personas fisicas que, habiendo obtenido la
correspondiente habilitacion, desarrollan funciones de seguridad privada.

Plan de autoproteccién: Es el documento que establece el marco organico y
funcional previsto para una instalacion, con el objeto de prever, prevenir y controlar
los nesgos sobre las personas y los bienes, y dar respuesta adecuada a las posibles
situaciones de emergencia en la zena, bajo la responsabilidad del titular de la
actividad, garantizando la integracion de estas actuaciones con el sistema publico de
proteccion civil y los Cuerpos y Fuerzas de Segundad competentes.

Plan de Emergencia: Es la planificacion y organizacidn humana, plasmado en
papel 0 soporte digital, en el que determinan |los procedimientos para la utilizacién
optima, de los medios técnicos previstos en el mismo, con la finalidad de reducir al
minimo las posibles consecuencias daninas, tanto humanas como econémicas, que
pudieran derivarse de |a situacion de emergencia

Prestadores de servicios de seguridad privada: Las empresas de seguridad
privada, los despachos de detectives y el personal habllitado para el ejercicic de
funciones de seguridad privada.

Proteccion dinamica: Es el conjunto de recursos humanos, medios lécnicos y
medidas organizativas interrelacionadas, planificadas en su totalidad y conducente a
garantizar la seguridad, integridad y bienestar de una persona determinada, objeto
de nuestra proteccion, durante sus desplazamientos en vehiculos, avién, tren, barco
o a pie, y las cuales, se recogen y se implantan mediante un plan o dispositivo de
seguridad. La proteccion dindmica de una persona, objeto de proteccion, no implica
que todo el sistema de recursos humanos que forman del equipo de proteccion,
tengan que desplazarse al mismo tiempo que él (VIP), sino que parte de estos
miembros operativos se tendra que desplazar en ocasiones con anterioridad al
traslado del VIP.
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Proteccion estatica: Dispositivo de seguridad por el personal encargado de
proteger |a residencia, edificio o lugar publico de una personalidad y que no implica
desplazamiento fuera de aquellos o de su entorno.

Registro Nacional de Seguridad Privada: Base de Datos nacional donde se
inscriben empresas de seguridad y sus delegaciones o sucursal, personal de
segundad privada, despachos de detectives, centros de formacion del personal de
seguridad privada y centrales receptoras de alarma de uso propio. Asimismo en el
Registro se inscriben sanciones, comunicaciones y modificaciones de contratos de
seguridad privada y cuantos datos sean necesarios para las actuaciones de control y
gestion de la seguridad privada.

Requisa: Revista o inspeccién de las personas o de las dependencias de un
eslablecimiento.

Responsabilidad en el acceso: La comunicacion de buena fe de informacidn a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad por las entidades y personal de seguridad privada
no conslituye vulneracion de las restricciones sobre divulgaciéon de informacion
establecidas contractualmente o por disposicion legal o reglamentaria cuando sea
necesario para la prevencion de un peligro real o para la represion de infracciones
penales.

Responsable de seguridad: A efectos de la normativa de seguridad de la aviacion
civil, es la persona responsable de mantener actualizado el programa de seguridad
de su empresa y de su ejecucion.

Seguridad Privada: El conjunto de actividades, servicios, funciones y medidas de
segurnidad adoptadas, de forma voluntaria u obligatoria, por personas fisicas o
juridicas, publicas o privadas, realizadas o prestados por empresas de seguridad,
despachos de detectives privados y personal de seguridad privada para hacer frente
a actos deliberados o riesgos accidentales, o para realizar averiguaciones sobre
personas y bienes, con la finalidad de garantizar la segundad de las personas,
proteger su patrimonio y velar por el normal desarrollo de sus actividades.

Seguridad Publica: Actividad en que el Estado, a través de sus poderes,
organizacion, medios y actividades, garantiza el normal desarrolio de la convivencia
ciudadana.

Servicio con arma de fuego: Proteccion y vigilancia prestada con arma de fuego y
gue es obligatorio en depodsitos de dinero, valores y objetos vallosos; en fabricas y
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depdsitos de armas, cartucheria y explosivos, en bugues mercantes y pesqueros
gue naveguen bajo bandera espafiola en aguas en las que exista grave riesgo para
la seguridad de bienes y/o personas y en bajo determinadas circunstancias en
centros penitenciarios, centros de intemamientos de extranjeros, establecimientos
militares u otros edificios de organismos publicos incluidas las infraestructuras
criticas. Fuera de estos supuestos se deben determinar reglamentariamente y
siempre previa autorizacion gubernativa.

Servicio de seguridad privada: Accion llevada a cabo por los prestadores de
seguridad privada para materializar las actividades de seguridad privada.

Servicio de verificaciéon personal de alarmas: Servicio prestado por uno o dos
vigilantes de seguridad, armados o no, cuya principal cometido es comprobar "in
situ” los saltos de alarma comunicados por las Central Receptoras.

Servicios de videovigilancia: Ejercer las vigilancia a través de sistemas de
camaras o videocamaras, fijas ¢ méviles, capaces de captar y grabar imagenes y
senidos. Cuando la finalidad de la videovigilancia sea prevenir infracciones y evitar
dafios a las personas o bienes objeto de proteccion o impedir accesos neo
autorizados, seran prestados necesariamenle por vigilantes de seguridad, ¢ en su
caso, por guardas rurales.

Sistema de Seguridad Periférico: Compuesto por medios de seguridad pasivos y
activos, conforman la proteccién de cada edificio. Disuaden o retardan y detectan, la
Intrusion en el mismo, a traves de las zonas mas vulnerables.

Sistema de seguridad perimetral: Ceramiento de la instalaciéon o area, suele
conformar el limite exterior de la propiedad, esta conformado por medios de
seguridad pasivos y activos. Disuaden o retardan y detectan la intrusion en la
propiedad.

Teoria esférica de la seguridad: Sistema de proteccién personal que se basa en
una distribucion de funciones especificas y con diferentes niveles de proteccion en el
entomo de una persona determinada, estableciéndose unas esferas concéntricas de
proteccién y con diferentes niveles de seguridad, en el entorno del objeto de nuestra
proteccién. El nucleo o centro de la esfera de seguridad, es el lugar de maxima
seguridad o capsula de seguridad, por ser el espacio donde se ubica el (VIP), debe
ser verificada en todas las direcciones posibles, tomando al sujeto de |la proteccion
como eje de trabajo.
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Usuario de seguridad privada: Las personas fisicas o juridicas que, de forma
voluntaria u obligatoria, contratan servicios o adoptan medidas de seguridad privada.

Vigilante de Seguridad: Personal de seguridad habilitado, integrado en una
empresa de seguridad y que presta sus servicios dentro de un espacio publico o
privado delimitado, siempre uniformado, armado o no, y cuya mision es proteger los
bienes y personas que se encuentren en su area de actuacion, conforme la
normativa vigente.

VIP: Acronimo de Very Important Person. Persona muy importante.

Zona de acceso controlado: Son aquellas zonas, en las que el acceso es
controlado para que sdélo acceda personal autorizado, y donde no es necesario
realizar un control de seqguridad.

Zona de seguridad: Espacio en el que se aplican medidas de seguridad. Puede
integrar varias areas de seguridad y otras de uso comun.

Zona demarcada de seguridad: Es una zona delimitada de las zonas restringidas
de seguridad de un aeropuerto, en la cual se podran aplicar medidas de seguridad
allernalivas a las normas basicas comunes.

Zona restringida de seguridad: Toda zona de un aeropuerto cuyo acceso esta
sujeto a un control de accesos y un control de seguridad. Cuando esto no sea
posible, las personas y vehiculos estaran sometidos a un control aleatorio para
garantizar la seguridad. La zona restringida de seguridad abarca al menos el area
aeroportuaria a la que tengan acceso los pasajeros en espera de embarcar que
hayan pasado control, aquel por el que pueda circular o en el que se pueda guardar
el equipaje facturado pendiente de embarque ya contrelado salvo si se trata de
wequipaje seguroy, y la zona aeroportuaria utilizada para el estacionamiento de toda
aeronave sujeta a operaciones de carga o embarque.
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PULSA AQUI:
COMENZAR EL EXAMEN
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